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A  A001
Andrews, Neil; Landbrecht, 

Johannes
Schiedsverfahren und Mediation in England 

Taschenbuch

2015

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-214-12074-0

Als Teil einer Common-law -Rechtsordnung stellt das englische Schieds- 

und Mediationsrecht für die civil lawyer  in Deutschland, Österreich und der 

Schweiz eine besondere Herausforderung dar. Es bedarf nicht nur einer 

isolierten inhaltlichen Auseinandersetzung, sondern insbesondere einer 

Konfrontation mit den anders gearteten Denkmustern.

A  B001 Bach, George R.; Wyden, Peter Streiten verbindet
Taschenbuch

1988

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-596-23321-6

A  B002 Ballreich, Rudi; Glasl, Friedrich

Mediation in Bewegung

Ein Lehr- und Übungsbuch mit Filmbeispielen 

auf DVD

Buch

2007

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-00-2

Inklusive Informationsheft und DVD, mit deren Hilfe Konfliktparteien sich 

ein anschauliches Bild einer möglichen Mediation machen können

A  B003 Ballreich, Rudi; Glasl, Friedrich

Mediation in Bewegung

Ein Lehr- und Übungsbuch mit Filmbeispielen 

auf DVD

2. Auflage

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Inklusive Informationsheft; DVD nicht vorhanden

A  B004 Ballreich, Rudi; Hüther, Gerald

Du gehst mir auf die Nerven!

Neurobiologische Aspekte der 

Konfliktberatung

DVD

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-25-5

. Die psychischen Mechanismen im Konflikt

. Selbsteuerung, kognitive und emotionale Prozesse in der Mediation

. Die qualitativen Phasen der Mediation als systemischer Prozess

A  B005 Bartussek, Walter Samuel
Bewusst sein im Körper

Training für Alltag und Bühne

Taschenbuch

2006

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7867-2249-8

A  B006 Bauer, Ingrid und Kurt Sema - Der Wirbeltanz der Derwische
Taschenbuch

1994

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-908664-89-5

Die Autoren wurden in der Türkei in die Tanzriten der Mevlana-Derwische 

eingeweiht. Sema ist ein Weg der inneren Entwicklung und zur Befreiung 

der Seele.

A  B007
Bauer-Mehren, Renata; Köstler, 

Anja

Der Konflikt weiß alles besser!

Worldwork, Quantenphysik und Mediation

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-27-9

Worldwork ermöglicht nicht nur ein ganzheitliches Verständnis von 

Konflikten, sondern eröffnet Handlungsmöglichkeiten, die in der Mediation 

bisher nicht verfügbar waren. Dabei überträgt Worldwork 

Gesetzmäßigkeiten der Quantenphysik auf das Feld der Kommunikation 

und die darin wirksamen Kräfte.

A  B008 Benien, Karl

Schwierige Gespräche führen

Modelle für Beratungs-, Kritik- und 

Konfliktgespräche im Berufsalltag

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61477-4 Handbuch zur Gestaltung konstruktiver Gespräche

A  B009 Berkel, Karl Konflikttraining
Taschenbuch

1997

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7938-7175-4

Konflikte verstehen, analysieren, bewältigen

Aus der Serie "Arbeitshefte Führungspsychologie"

A  B010 Berne, Eric
Spiele der Erwachsenen

Psychologie der menschlichen Beziehungen

Taschenbuch

1984

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-499-16735-2

Wie das Erkennen der eigenen Ehe-, Party-, Sex-, Räuber-, Doktor- und 

Lebensspiele dem Menschen zu einer neuen Bewusstheit verhilft und ihm 

den Weg zu einer konstruktiven Lebensführung ebnet.

A  B011 Birkenbihl, Vera F.
Stroh im Kopf?

Gebrauchsanleitung fürs Gehirn

Taschenbuch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-478-06377-9

Alle Menschen sind Gehirn-Besitzer, aber nicht alle Menschen sind Gehirn-

Benutzer. Erziehung, Schule und Ausbildung hinterlassen Spuren. Wer 

gehirngerecht sieht, hört und liest, kann sich Wesentliches mühelos 

merken - und es macht aucht noch Spaß!

A  B012 Birkenbihl, Vera F.

Kommunikationstraining

Zwischenmenschliche Beziehungen 

erfolgreich gestalten

Taschenbuch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-478-03040-4

A  B013 Böhm, Nicolas
Konfliktbeilegung in personalistischen 

Gesellschaften

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-504-64656-X Rechtsfragen der Handelsgesellschaften
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A  B014
Busch, Dominic; Mayer, Claude-

Hélenè (Hrsg.)

Mediation erforschen

Fragen - Forschungsmethoden - Ziele

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-531-18684-9

A  B015 Bergknapp, Andreas
Supervision und Organisation

Zur Logik von Beratungssystemen

Taschenbuch 

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7089-0311-8

A  B016
Brüderlin, Rolf; Käser, Franz 

(Hg.)

Wie Beratung wirken kann

Neun Masterthesen zu einem komplexen 

Thema

Supervision - Coaching - 

Organisationsberatung

Taschenbuch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7089-0960-8

Das Buch präsentiert Beiträge von erfahrenen PraktikerInnen, die sich der 

Wirkung von Beratung aus unterschiedlichen Perspektiven nähern.

A  C001 Cicero, Antonia; Kuderna, Julia
Die Kunst der "Kampfrhetorik"

PowerTalking in Aktion

Taschenbuch

1999

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-419-9 Sich durchsetzen macht einfach Spaß!

A  C002 Cohen, Martin 99 philosophische Rätsel
Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-492-26472-3 Spielerische Einführung in das philosophische Denken

A  C003 Cohn, Ruth; Klein, Irene
Großgruppen gestalten mit 

Themenzentrierter Interaktion

Taschenbuch

1993

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7867-1675-7

Ein Weg zur lebendigen Balance zwischen Einzelnen, Aufgaben und 

Gruppen

A  C004
Conrad, Beatrice; Jacob, 

Bernhard; Schneider, Philipp

Konflikt-Transformation

Konflikte werden gelöst - Unterschiede 

bleiben bestehen!

Taschenbuch

2003

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-547-0 Ein Praxis-Modell

A  C005 Craig, Joan Yvonne (Hrsg.)
Advocacy, Counselling and Mediation in 

Casework

Taschenbuch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-1-85302-564-8

Taking a socially-inclusive approach, this book bases itself on principles 

which will promote positive action for social justice, as well as non-

discriminatory, non-oppressive and non-stereotypical equal opportunities 

policies and practices.

A  C006
Crisand, Ekkehard; Crisand, 

Marcel
Psychologie der Gesprächsführung

Taschenbuch

1997

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7938-7179-7 Aus der Serie "Arbeitshefte Führungspsychologie"

A  D001 de Shazer, Steve
Das Spiel mit Unterschieden

Wie therapeutische Lösungen lösen

Taschenbuch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-927809-16-0

A  D002 Die Mediation
Eine Auswahl deutschsprachiger 

Mediationsverbände und -vereine
Heft

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Fachmagazin für Wirtschaft, Familie, Kultur und Verwaltung

A  D003
Dieter, Anne; Montada, Leo; 

Schulze, Annedore (Hrsg.)

Gerechtigkeit im Konfliktmanagement und in 

der Mediation

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-593-36483-2

Eine systematische und differenzierte Darstellung subjektiver 

Gerechtigkeitsvorstellungen, deren Kenntnis zur Konfliktlösung mittels 

Mediation unerlässlich ist

A  D004 Diez, Hannelore Werkstattbuch Mediation
Taschenbuch

2005

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-935098-05-7 Ein Arbeitsbuch für Mediatioren - in Praxis, Lehre und Supervision

A  D005 Dulabaum, Nina L.

Mediation: Das ABC

Die Kunst, in Konflikten erfolgreich zu 

vermitteln

2. Auflage

Buch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-407-36345-1

Die Grundlagen der Mediation, übersichtlich in ABC-Form, leicht 

verständlich, zum sofortigen Transfer in den Alltag

A  D006 Dulabaum, Nina L.

Mediation: Das ABC

Die Kunst, in Konflikten erfolgreich zu 

vermitteln

5. Auflage

Buch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-407-36478-4

A  D007 Duss-von Werdt, Joseph Einführung in Mediation
Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-89670-823-6

A  D008 Duss-von Werdt, Joseph

homo mediator

Geschichte und Menschenbild der 

Mediation

Buch

2005

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-608-94146-0

11.04.2024 Seite 2 von 29

http://www.besserewelt.at/dominic-busch-claude-hlene-mayer-mediation-erforschen
http://www.besserewelt.at/dominic-busch-claude-hlene-mayer-mediation-erforschen
http://www.besserewelt.at/hannelore-diez-heiner-krabbe-karen-engler-werkstattbuch-mediation
http://www.besserewelt.at/nina-l-dulabaum-mediation-das-abc
http://www.besserewelt.at/nina-l-dulabaum-mediation-das-abc
http://www.besserewelt.at/nina-l-dulabaum-mediation-das-abc
http://www.besserewelt.at/nina-l-dulabaum-mediation-das-abc
http://www.besserewelt.at/joseph-duss-von-werdt-einfuehrung-mediation
http://www.besserewelt.at/joseph-duss-von-werdt-homo-mediator
http://www.besserewelt.at/joseph-duss-von-werdt-homo-mediator
http://www.besserewelt.at/joseph-duss-von-werdt-homo-mediator


ÖBM-Bibliotheksverzeichnis inkl. Bestell-Links

Nr. Autor*innen Titel
Art/Erschei-

nungsjahr
Bereich ISBN Info

A  F001 Fietkau, Hans-Joachim

Psychologie der Mediation

Lernchancen, Gruppenprozesse und 

Überwindung von Denkblockaden in 

Umweltkonflikten

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-89404-201-X

A  F002
Fisher, Roger; Ury, William; 

Patton, Bruce

Das Harvard-Konzept

Der Klassiker der Verhandlungstechnik

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-593-38982-0

Ob Konditionsauseinandersetzungen mit Lieferanten, Tarifverhandlungen 

oder politische Konflikte auf höchster Ebene - für Praktiker sämtlicher 

Berufsgruppen hat sich das sachbezogene Verhandeln als die wirksamste 

Methode erwiesen, um Differenzen auszuräumen und zu einer 

gemeinsamen bestmöglichen Lösung zu finden

A  F003 Fritzsche, Thomas; Höfle, Klaus
Erste Hilfe im Konflikt

Tipps und Tools zur Konfliktlösung im Beruf

Buch

2008

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-280-05301-0

Praxiserprobte und direkt anwendbare Soforthilfe, die kurz und prägnant 

erklärt, wie man Konflikte ohne unnötigen Stress, Ärger oder Frust in den 

Griff bekommt und die zeigt, wie man das positive Potenzial von Konflikten 

voll ausschöpfen kann

A  F004 Fromm, Erich
Anatomie der menschlichen Destruktivität

3. Auflage

Buch

1977

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-421-01686-0

A  G001

Galtung, Johann; Jacobsen, 

Carl G.; Brand-Jacobsen, Kai 

Frithjof

Neue Wege zum Frieden

Konflikte aus 45 Jahren: Diagnose, 

Prognose, Therapie

Taschenbuch

2003

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-00-011703-2

In klarer, verständlicher Sprache stellen die Autoren die Möglichkeiten der 

Transformation von Konflikten durch friedliche Mittel vor

A  G002
Gans, Brigitte; Hornung, 

Solveig; Köstler, Anja (Hrsg.)

Wie managen MediatorInnen sich selbst?

Im Spannungsfeld innerer und äußerer 

Konflikte

Taschenbuch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-26-2

A  G003 Glasl, Friedrich; Weeks, Dudley

Die Kernkompetenzen 

für Mediation und 

Konfliktmanagement

Taschenbuch

2008

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-12-5

Ein Praxisbuch mit 

Fallbeispielen auf DVD

A  G004 Glasl, Friedrich

Konfliktmanagement

Ein Handbuch für Führungskräfte, 

Beraterinnen und Berater

11., aktualisierte Ausgabe

Handbuch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-258-07828-1 11., aktualisierte Ausgabe

A  G005 Gressenbauer, Ursula
Ambivalenzen in Mediationen und 

hypnosystemische Lösungsmöglichkeiten

Masterarbeit

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)

Universitätslehrgang "Hypnosystemische Beratung und Interventionen" der 

Sigmund Freud Privatuniversität Wien

A  G006 Gumpinger, Marianne (Hrsg.) Wenn zwei sich streiten, hilft der Dritte
Taschenbuch

1997

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-901409-09-2

A  G007 Gumin, Heinz; Meier, Heinrich Einführung in den Konstruktivismus
Taschenbuch

1992

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-492-21165-8 Veröffentlichung der Carl Friedrich von Siemens Stiftung

A  G008
Günther, Ullrich; Sperber, 

Wolfram

Handbuch für Kommunikations- und 

Verhaltenstrainer

Handbuch

1995

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-479-01380-3

Psychologische und organisatorische Durchführung von 

Trainingsseminaren

A  G009 Golinsky, Falk
Moderne Vereinsorganisation

Vereinsmanagement leicht gemacht

Taschenbuch 

2018

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-662-56458-5

Dieses praxisorientierte Buch zeigt auf, dass das Verständnis für 

professionelle Organisation in einem Verein zu platzieren längst überfällig 

ist. Es wird aufgeräumt mit dem Vorurteil, dass ein Verein nicht 

professionell geführt werden kann, insbesondere von ehrenamtlichen 

Akteuren.

A  H001
Haft, Fritjof; Schlieffen, 

Katharina

Handbuch Mediation

Verhandlungstechnik - Strategien - 

Einsatzgebiete

2. Auflage

Buch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-406-57398-9
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A  H002 Hargens, Jürgen

Aller Anfang ist schwer

Gestaltungsmöglichkeiten hilfreicher 

systemischer Gespräche

Taschenbuch

2004

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-526-46195-X

A  H003
Hasselmann, Varda; Schmolke, 

Frank

Die sieben Archetypen der Angst

Die Urängste des Menschen erkennen, 

verstehen und behandeln

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-442-21890-5

A  H004 Hauska, Elvira

Zur Kunst des Friedens

Leben und Wirken österreichischer 

Friedensstifterinnen und Friedensstifter 

der Gegenwart

Taschenbuch

2015

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-990-48198-1

A  H005
Haynes, John M.; Mecke, Axel; 

Bastine, Reiner; Fong, Larry S.
Mediation - Vom Konflikt zur Lösung

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-608-94733-5

A  H006
Hellinger, Bert; ten Hövel, 

Gabriele

Anerkennen, was ist

Gespräche über Verstrickung und Lösung

Buch

1996

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-466-30400-8

Hellinger will in der Seele an die Liebe rühren, die auch leidvolle Schicksale 

steuert. Und er will Lösungen finden, die solche Schicksale wenden.

A  H007 Holler, Ingrid

Mit dir zu reden ist sinnlos! ... Oder?

Konflikte klären durch Mediation mit 

Schwerpunkt GFK

Buch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-87387-729-0 Ein Mediationshandbuch mit DVD

A  H008 Hösl, Gattus
Kommunikation - eine Fremdsprache?

Konflikte zum Wandel nutzen!

DVD

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-941693-07-4 Ein Beispiel transformativer Mediation

A  H009 Hösl, Gerhard G.

Mediation - die erfolgreiche 

Konfliktlösung

Grundlagen und praktische Anwendung

Taschenbuch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-466-30592-6

A  H010
Hugo-Becker, Annegret; 

Becker, Henning

Psychologisches Konflikmanagement

Menschenkenntnis, Konfliktfähigkeit, 

Kooperation

Taschenbuch 

1996

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-423-05829-3

Dieses Buch zeigt in einer auch für den psychologischen Laien leicht 

verständliche Form auf, dass die Tiefenpsychologie viel zur 

Konfliktbewältigung beizutragen hat. Die praktische Handhabung wird 

anhand eines Modells aufgezeigt.

A  I001 Ihde, Katja Mediation
TaschenGuide

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-648-02524-6

Mit der außergerichtlichen Mediation lässt sich im Konfliktfall gemeinsam 

mit der Gegenseite ein zukunftsfähiges Ergebnis erarbeiten

A  K001
Kreuser, Karl; Heyse, Volker; 

Robrecht, Thomas (Hrsg.)

Mediationskompetenz

Mediation als Profession etablieren 

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8309-2605-4 Theoretischer Ansatz und zahlreiche Praxisbeispiele

A  K002 Kast, Verena

Vom Sinn des Ärgers

Anreiz zu Selbstbehauptung und 

Selbstentfaltung

Buch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7831-2125-6

A  K003 Kast, Verena
Lebenskrisen werden Lebenschancen

Wendepunkte des Lebens aktiv gestalten

Buch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-451-27204-0

A  K004 Klappenbach, Doris

Mediative Kommunikation

Mit Rogers, Rosenberg & Co. konfliktfähig 

für den Alltag werden

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-87387-636-1

A  K005 Kobjoll, Klaus Begeisterung ist übertragbar
Taschenbuch

2001

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-478-81251-8
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A  K006 Korber, Monika

Reaching your goal

Social Business - How dreams are turned 

into start-ups

Taschenbuch

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7448-6151-9

A  K007 Köstler, Anja Mediation
Taschenbuch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-497-02121-5

Wie kann man verhindern, dass Konflikte eskalieren? Oft bietet sich die 

Mediation als professionelles Verfahren der Konfliktklärung und Vermittlung 

an.

A  K008 Kraus, Mario H.

Mediation - wie geht denn das?

Ein Praxis-Handbuch für außergerichtliche 

Streitbeilegung

Taschenbuch 

2005

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-605-1

A  K009
Kreuser, Karl; Robrecht, 

Thomas; Erpenbeck, John

Konfliktkompetenz

Eine strukturtheoretische Betrachtung

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-531-18317-6

A  K010  
Kreuser, Karl; Robrecht, 

Thomas

Wo liegt das Problem?

So machen Sie Ihr Team in 3 Stunden 

wieder arbeitsfähig

Buch

2016

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-943951-62-2

Mit den in diesem Werk dargestellten Methoden und Fallbeispielen 

bekommen Führungskräfte, Berater und Mediatoren anschaulich erklärt, 

wie sie sich Problemen nähern und innerhalb von drei Stunden einen 

ersten Erfolg erreichen können. Oft ist dies schon der Schlüssel zur 

Wiederherstellung der Arbeitsfähigkeit von Teams.

A  K011  Kreuser, Karl Behauptung einer normativen Führungsethik
Taschenbuch

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-1-5214-0363-1

Führungsethik ist die systematische Auseinandersetzung mit Werten, 

moralischen Normen und deren Verbindlichkeit, die das Führungsteam 

betreffen

A  K012
Kumbier, Dagmar; Schulz von 

Thun, Friedemann (Hrsg.)

Interkulturelle Kommunikation: Methoden, 

Modelle, Beispiele

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-62096-6

A  K013 Kumbier, Dagmar

Sie sagt, er sagt

Kommunikationspsychologie für 

Partnerschaft, Familie und Beruf

Taschenbuch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61698-3

A  K014  Kreuser, Karl Behauptung einer normativen Führungsethik
Taschenbuch

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-1-5214-0363-1

Führungsethik ist die systematische Auseinandersetzung mit Werten, 

moralischen Normen und deren Verbindlichkeit, die das Führungsteam 

betreffen

A  K015 
Kreuser, Karl; Robrecht 

Thomas

Professionelle Beratung

Menschen und Unternehmen kompetent 

begleiten

Taschenbuch 

2019

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-1-7074-70396

Eine Anregung zum eigenen Nachdenken und Reflektieren als Beitrag zu 

sicherem Beratungshandeln.

A  K016
Knopf, Wolfgang; Walther, 

Ingrid (Hg.)

Beratung mit Hirn

Neurowissenschaftliche Erkenntnisse für die 

Praxis von Supervision und Coaching

Taschenbuch 

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7089-0607-2

Aktuelle Ergebnisse und Erkenntnisse der Hirnforschung werden in ihrer 

Relevanz für Supervision, Coaching und Organisationsberatung vorgestellt 

und geprüft.

A  K017
Kriegel-Schmidt, Katharina 

Hrsg.

Mediation als Wissenschaftszweig

Im Spannungsfeld von Fachexpertise und 

Interdisziplinarität

Taschenbuch 

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-658-18256-4

A  K018

Kreuser, Karl; Sonnleitner, 

Karin; Lenz, Cristina; Ferz, 

Sascha (Hrsg.) 

Beratungskompetenzen für Mediation, 

Coaching und Supervision

Taschenbuch 

2022

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8309-4605-2

Beratung bedeutet Prozessgestaltung und -begleitung, die Klient*innen 

unterstützt, aus sich selbst heraus eigene Lösungen zu generieren. Diese 

agogische Auffassung ist Grundhaltung und anerkannte Basis 

verschiedener begleitender Professionen.

Das Buch bietet Hintergrundwissen und Anregung für die praktische Arbeit 

und zur Weiterentwicklung des eigenen Beratungshandelns.
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A  K019 Kolodej, Christa
Psychoterror am Arbeitsplatz und in der 

Schule

Taschenbuch 

1999

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7089-1451-0

Die Autorin analysiert Entstehung, Verlauf und Folgen von Mobbing und 

zeigt Möglichkeiten der Invervention und Prävention auf. 

A  K020 Kolodej, Christa
Mobbingberatung. Fallbeispiele und 

Lösungen für BeraterInnen und Betroffene

Taschenbuch 

2008

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7089-0229-6

Anhand von Fallbeispielen werden neben Dynamik und Verlauf von 

Mobbingerfahrungen aufgezeigt, wie Betroffene durch Interventionen selbst 

Veränderungen herbeiführen können. Für BeraterInnen werden die  

Methoden und Techniken der Konflikt- und Mobbingberatung sowie deren 

theoretische Grundlagen veranschaulicht.

A  K021 Kolodej, Christa
Strukturaufstellungen für Konflikte, Mobbing 

und Mediation

Taschenbuch 

2016, 2019

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-658-26330-0

Das Buch bietet Einblick in die wirkungsvollen Systemischen 

Strukturaufstellungsformate, die sich in der Mediation und im 

Konfliktmanagement bewonders bewährt haben.

A  K022 Kolodej, Christa Psychologische Selbsthilfe bei Mobbing
Taschenbuch 

2018

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-658-19940-1

Konzepte und Übungen, die dem Erhalt der psychischen und physischen 

Gesundheit bei Mobbing dienen.

A  K023 Kolodej, Christa; Ertl, Susanne
Mediation mit Stellvertretung und Gewaltfreie 

Kommunikation

Taschenbuch 

2022

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-658-37833-2

Die stellvertretende Rollenübernahme der abwesenden Partei durch eine:n 

Mediator:in mittels der repräsentierenden Wahrnehmung eröffnet neue 

Möglichkeiten, die weit über das Feld der Mediation hinausgehen.

A  K024 Kolodej, Christa

Priming - Stärkende Räume entstehen lassen

Eine Kernkompetenz für Beratung, 

Verhandlung und Mediation

Taschenbuch 

2022

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-658-36329-1

Definition und Grundlagen des Phänomens; Priming u.a. durch Umgebung, 

Sprache, Bewegung, Gerüche, Kleidung, Texturen;

A  K025
Kellner, Michaela; Khom, 

Andrea

Konfliktfalle E-Mail

Wie Sie die Macht der Emotionen nutzen und 

mit E-Mails verblüffend einfach mehr 

erreichen

Buch

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-903090-92-7

A  L001

Langer, Inghard; Schulz von 

Thun, Friedemann; Tausch, 

Reinhard

Sich verständlich ausdrücken
Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-497-02205-2

Dieses Buch ist für alle geschrieben, deren Aufgabe es ist, andere zu 

informieren und Wissen zu vermitteln

A  L002 Larsson, Liv

Begegnung fördern

Mediation in Theorie und Praxis

Mit Gewaltfreier Kommunikation vermitteln

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-87387-724-5

A  L003 Lindbergh, Anne Morrow

Muscheln in meiner Hand

Eine Antwort auf die Konflikte unseres 

Daseins

Taschenbuch

1990

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-492-21425-8

A  L004 Lohmann, Friedrich

Konflikte lösen mit NLP

Techniken für Schlichtungs- und 

Vermittlungsgespräche, Paarberatung und 

Mediation nach Virginia Satir, John Grinder 

und Thies Stahl

Taschenbuch

2003

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-546-2 Ein Lern- und Übungsbuch

A  L005
Lundin, Stephen C.; Paul, 

Harry; Christensen, John

Fish!

Ein ungewöhnliches Motivationsbuch

Buch

2001

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-8323-0756-7

A  L006 Lutz, Andreas; Nitzsche, Isabel

Praxisbuch Pressearbeit

So machen Sie sich, Ihr Unternehmen, Ihre 

Organisation bekannt

Taschenbuch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7093-0293-4

Sie erfahren, wie Sie Journalisten zu Freunden (statt Feinden) machen und 

wie diese Zielgruppe denkt. Das hilft Ihnen, zugkräftige Themen für Ihre 

Pressemitteilungen zu finden und so zu formulieren, dass Sie die besten 

Chancen auf eine Veröffentlichung haben.
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A  L007

2 Exempl

Lachmair Siegfried; Höhne 

Thomas

Führung im Verein

Leadership, Change und rechtliche Aspekte

Taschenbuch

2015

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7007-6189-1

Fallbeispiele und Reflexionsfragen aus der Praxis zeigen 

Herausforderungen und Lösungsansätze für Vereine. Mit Hilfe des 

„Führungs-Kompasses“, welcher aus fünf zentralen Elementen besteht, 

werden hilfreiche Werkzeuge und praktische Methoden vermittelt.

A  L008 Lehmann, Joachim
Arbeitsheft für Vereinsvorstände

Sicher durch das Vereinsjahr
Heft 2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
inkl. Blanko-Vorlagen für Formulare, Kalender etc.

A  M001 Mahlmann, Regina

Konflikte managen

Psychologische Grundlagen, Modelle und 

Fallstudien

2. Auflage

Buch

2001

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-407-36389-3

A  M002 Maringer, Eva; Steinweg, Reiner
GewaltAuswegeSehen

Anregungen für den Abbau von Gewalt

Taschenbuch

2002

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-932444-08-6

A  M003
Marshall McLuhan, Herbert; 

Fiore, Quentin
Das Medium ist die Massage

Taschenbuch

1967

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-608-50311-1

In diesem Kultbuch wird die  bahnbrechenden Medientheorie von Marshall 

McLuhan, Begründer der modernen Medienwissenschaft,    einfach wie 

effektvoll dargestellt.

Der Titel geht auf einen Druckfehler zurück: Ein Setzer hatte aus dem 

beabsichtigten »Message« das Wort »Massage« gemacht. McLuhan fand 

das großartig. Denn sein berühmter Slogan »Das Medium ist die 

Botschaft« war ein Klischee geworden. Jetzt bot sich die Gelegenheit, ihn 

ironisch zu brechen und mit neuem Sinn zu versehen. Die grafische 

Gestaltung betont McLuhans zentrales Argument, dass jedes Medium die 

menschliche Wahrnehmungsfähigkeit auf seine Weise »massiert«, also 

beeinflusst.

A  M004
Mehta, Gerda; Rückert, Klaus 

(Hrsg.)

Mediation

Instrument der Konfliktregelung und 

Dienstleistung

Taschenbuch

2008

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-85439-399-3

A  M005 Michalski, Christoph Maria

Die Konflikt-Bibel

Wie der Konflikt in die Welt kam und wie 

Sie ihn steuern

Buch

2018

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-86936-829-0

A  M006 Molcho, Samy Körpersprache
Taschenbuch

1996

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-442-12667-3

A  M007 Molcho, Samy Körpersprache im Beruf
Taschenbuch

1997

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-442-12733-5

A  M008 Montada, Leo; Kals, Elisabeth

Mediation

Ein Lehrbuch auf psychologischer 

Grundlage

Buch

2007

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-621-27589-7

A  M009 Moosig, Karlheinz
Streiten - aber fair

Konflikte gut und konstruktiv lösen

Taschenbuch

2003

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-451-05292-X

A  M010 Müller-Fohrbrodt, Gisela
Konflikte konstruktiv bearbeiten lernen

Zielsetzungen und Methodenvorschläge

Taschenbuch

1999

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-8100-2136-9

A  M011
Masser, Kai; Engewald, Bettina; 

Scharpf, Lucia; Ziekow, Jan

Die Entwicklung der Mediation in 

Deutschland

Bestandsaufnahme nach fünf Jahren 

Mediationsgesetz

Taschenbuch

2018

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8487-4522-7

Eine im Rahmen der Evaluation durchgeführte bundesweite MediatorInnen-

Befragung mit mehr als 1000 Antwortenden hat ergeben, dass der 

Mediationsmarkt, d.h. die Zahl der durchgeführten Mediationsverfahren, 

stagniert.
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A  M012 Motamedi, Susanne
Konfliktmanagement

Vom Konfliktvermeider zum Konfliktmanager

Buch

1999

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-89749-002-1 Grundlagen - Techniken - Lösungswege

A  M013
Mediationsinstitut 

(Herausgeber)

Best of Mediation

Tag der Mediation 2023 - das Jubiläum

Taschenbuch

2023

Allgemeines und

Kommunikation (A)

Limitierte Auflage

000260/400

Jubiläumsband anlässlich zum 10-jährigen Bestehen der Kooperation in 

der Steiermark rund um den Tag der Mediation. 

A  N001 Naumann, Frank
Miteinander streiten

Die Kunst der fairen Auseinandersetzung

Taschenbuch

1995

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-499-19795-2

A  O001 Oboth, Monika; Weckert, Al Mediation für Dummies
Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-527-70589-4

. Konfliktlösungen mit vielen Gewinnern

. Praxisbeispiele und bewährte Methoden

. Anwendungsfelder von Politik und Arbeit bis Familie

. Konfliktkosten senken, Mitarbeiter motivieren

A  O002 Oboth, Monika; Weckert, Al
Mediation für Dummies

2., aktualisiert und überarbeitete Auflage

Taschenbuch

2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-527-71064-5

. Konfliktlösungen mit vielen Gewinnern

. Praxisbeispiele und bewährte Methoden

. Anwendungsfelder von Politik und Arbeit bis Familie

. Konfliktkosten senken, Mitarbeiter motivieren

A  O003 Olesen, Bianca

Der Mensch hinter der Maske

Vom Umgang mit narzisstischen Klienten in 

Coaching und Beratung

Taschenbuch

2016

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-87387-983-6

A  O004 Orso, Ulrike Konflikt - Bedrohung oder Chance?
Taschenbuch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-902935-15-1

A  Ö001
Österreichisches Netzwerk 

Mediation

Ethikrichtlinien für MediatorInnen

2. Auflage

Heft

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)

A  Ö002
Österreichisches Netzwerk 

Mediation
Ethikrichtlinien für MediatorInnen

Heft

2005

Allgemeines und

Kommunikation (A)

A  P001 Pease, Allan & Barbara
Der tote Fisch in der Hand

und andere Geheimnisse der Körpersprache

Taschenbuch

2003

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-548-36393-8

A  P002 Pfeiffer, Vera
Hypnotherapie

Was Sie wirklich darüber wissen müssen

Taschenbuch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-442-14112-5

Hypnotherapie hat sich als wirkungsvolle Methode erwiesen, um 

traumatische Erfahrungen, Angstzustände, Depressionen und Phobien zu 

behandeln. In diesem Buch werden verschiedene Einsatzmöglichkeiten der 

Hypnose erört und aufgezeigt, was bei einer Behandlung geschieht.

A  P003 Peseschkian, Nossrat

Wenn du willst, was du noch nie gehabt hast, 

dann tu, was du noch nie getan hast

Geschichten und Lebensweisheiten

Taschenbuch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-451-05918-6

A  P004
Pörksen, Bernhard; Schulz von 

Thun, Friedemann

Kommunikation als Lebenskunst

Philosophie und Praxis des Miteinander-

Redens

Buch

2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8497-0049-2

A  P005 PRAXIS KOMMUNIKATION
Angewandte Psychologie in Coaching, 

Training und Beratung

Zeitschrift

2015

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Artikel auf Seite 32 (Heft 1)

A  P006 PRAXIS KOMMUNIKATION
Angewandte Psychologie in Coaching, 

Training und Beratung

Zeitschrift

2015

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Artikel auf Seite 48 (Heft 2)
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A  P007

Pausz, Beatrix; Slach-Putz, 

Michaela; Fahinger-Postl, 

Barbara; Schneckenleitner, 

Bernadette; Leimstättner, 

Stefanie

Gemeinnützige Organisationen in der Praxis

Die häufigsten Irrtümer von Vereinen und 

anderen NPOs

Taschenbuch

2015

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7041-0608-7

Gemeinnützige Organisationen genießen zahlreiche steuerliche Privilegien. 

Wer allerdings den gemeinnützigen Status erlangen und anschließend 

aufrechterhalten will, muss die mitunter komplexen steuerlichen Spielregeln 

beachten. Die ideale Lektüre für alle Leitungsorgane und Funktionäre in 

NPOs sowie deren Berater – mit zahlreichen Tipps und Hinweisen für die 

Praxis.

A  P008
Petermann, Franz; Pietsch, 

Katharina (Hrsg.)
Mediation als Kooperation

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7013-1016-5

Kooperieren trotz unterschiedlicher Sichtweisen - das ist das zentrale 

Thema der Mediation - in Wissenschaft und Praxis.

A  R001 Rapp, Siegfried (Hrsg.)

Mediation

Kompetent. Kommunikativ. Konkret

Band 1

Buch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-9812142-2-2

. Familienmediation, Mediation mit Kindern und Jugendlichen

. Mediation interkulturell, Neue Felder der Mediation

. Methoden und Organisationsschritte in der Mediation

A  R002 Rapp, Siegfried (Hrsg.)

Mediation

Kompetent. Kommunikativ. Konkret

Band 2

Buch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-9812142-3-9

. Wirtschaftsmediation, Mediation im öffentlichen Bereich

. Mediation und Recht, Mediation in Frankreich und Spanien

A  R003 Redlich, Alexander
Die soziale Architektur von Gruppen in der 

Teamentwicklung

Heft

1997

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Materialien aus der Arbeitsgruppe Beratung und Training

A  R004 Redlich, Alexander

Konfliktmoderation in Gruppen

Eine Handlungsstrategie mit zahlreichen 

Fallbeispielen und Lehrfilm auf DVD

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-937444-18-5

A  R005 Reutter, Wolfgang Paul

Die Achtsamkeit des Mediators

Einführung in die achtsamkeitsbasierte 

Haltung in der Mediation

Taschenbuch

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8487-3925-7

A  R006 Risto, Karl-Heinz

Konflikte lösen mit System

Mediation mit Methoden der 

Transaktionsanalyse

Arbeitsbuch

2003

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-545-4

A  R007 Rosenberg, Marshall B.
Gewaltfreie Kommunikation und Macht

In Institutionen, Gesellschaft und Familie

Taschenbuch

2017
Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-95571-625-7

A  R008 Rosenberg, Marshall B.

Die Sprache des Friedens sprechen - in 

einer konfliktreichen Welt

Was Sie als Nächstes sagen, wird Ihre 

Welt verändern

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-87387-640-8

Inspirierende Geschichten, Übungen und Ideen, die in mehr als 40 Jahren 

Erfahrung mit Mediation zwischen Konfliktparteien und mit der Heilung von 

Beziehungen in Krisengebieten dieser Welt entstanden sind

A  R009 Ruhnau, Erwin (Hrsg.)

Systemische Aufstellungen in der 

Mediation

Beziehungen sichtbar machen

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-32-3

A  R010 Rosenberg, Marshall B. Kartenset Gewaltfreie Kommunikation
Kartei

2018

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-95571-766-7

Gewaltfreie Kommunikation ist zuallererst eine innere Haltung der 

Empathie und Wertschätzung sich selbst und anderen gegenüber. Die 

Ausbildung dieser inneren Haltung braucht Zeit, sie erfordert ein neues 

Denken und vor allem eines: Übung, Übung, Übung. Hierbei hilft dieses Set 

mit den wichtigsten Inhalten der GFK auf anregenden Lernkarten. 

A  R011 Rosenberg, Marshall B.

Gewaltfreie Kommunikation

Aufrichtig und einfühlsam miteinander 

sprechen - Neue Wege in der Mediation und 

im Umgang mit Konflikten

Taschenbuch

2001

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-454-7 Worte können Fenster sein - oder Mauern.
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A  S001 Sagmeister, Nicole

Guten Tag meine Herrschaften - und werte 

Kollegin!

Analyse von Konflikten in männlich 

dominierten technischen Studienrichtungen 

aus Sicht von Studentinnen

Masterarbeit

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)

Masterlehrgang Mediation

ARGE Bildungsmanagement Wien

A  S002 Schäffer, Hartmut

Mediation

Die Grundlagen

Erfolgreiche Vermittlung zwischen 

Konfliktparteien

Buch

2007

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-929734-21-4

A  S003
Schulz von Thun, Friedemann; 

Stegemann, Wiebke (Hrsg.)

Das Innere Team in Aktion

Praktische Arbeit mit dem Modell

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61644-0

A  S004
Schulz von Thun, Friedemann; 

Kumbier, Dagmar (Hrsg.)

Impulse für Führung und Training

Kommunikationspsychologische Miniaturen 2

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-62464-3

A  S005
Schulz von Thun, Friedemann; 

Kumbier, Dagmar (Hrsg.)

Impulse für Kommunikation im Alltag

Kommunikationspsychologische Miniaturen 3

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-62656-2

A  S006 Schulz von Thun, Friedemann

Klarkommen mit sich selbst und anderen:

Kommunikation und soziale Kompetenz

Reden, Aufsätze, Dialoge

Taschenbuch

2009

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61924-3

A  S007 Schulz von Thun, Friedemann

Miteinander reden: 1

Störungen und Klärungen

Allgemeine Psychologie der 

Kommunikation

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-17489-6

A  S008 Schulz von Thun, Friedemann

Miteinander reden: 2

Stile, Werte und 

Persönlichkeitsentwicklung

Differenzielle Psychologie der 

Kommunikation

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-18496-3

A  S009 Schulz von Thun, Friedemann

Miteinander reden: 3

Das "Innere Team" und 

situationsgerechte Kommunikation

Kommunikation, Person, Situation

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-60545-1

A  S010

Schulz von Thun, Friedemann; 

Ruppel, Johannes; Stratmann, 

Roswitha

Miteinander reden: 

Kommunikationspsychologie für 

Führungskräfte

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61531-3

An den besonderen Aufgaben von Führungskräften orientiert sich dieser 

kommunikationspsychologische Wegweiser. Er verbindet Anleitungen, 

eingefahrene Kommunikationsweisen zu hinterfragen, mit lehrreichen 

Fallbespielen und Übungen für konstruktives Miteinander reden.

A  S011 Schulz von Thun, Friedemann Miteinander reden: Fragen und Antworten
Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61963-2

A  S012 Schnell, Ernst Kommunikationsprozesse im Stadtamt
Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-99008-129-7

Die Qualität der Kommunikation bestimmt zunehmend den Erfolg von 

wirtschaftlichen Unternehmen, aber auch der öffentlichen Verwaltung. 
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A  S013 Schwanetzkij, Michail
Wir brauchen Helden! 

Unaktuelle Geschichten

Taschenbuch

1994

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-257-22691-8

… füllt bei seinen Auftritten in den Staaten der ehemaligen Sowjetunion 

mühelos Fußballstadien mit seinen Fans. Schwanetzkijs Humoresken und 

Satiren sind mehr als Kritik an Amtsschimmeln und ehemaligen 

Apparatschiks. Sie sind zeitlos wie die Texte von Tucholsky und in 

Russland so populär wie bei uns Loriot.

A  S014 Schwarz, Gerhard

Konfliktmanagement

Konflikte erkennen, analysieren, lösen

8. Auflage

Taschenbuch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8349-4405-4

A  S015 Simon, Fritz B.

Die Kunst, nicht zu lernen

Und andere Paradoxien in Psychotherapie, 

Management, Politik …

Taschenbuch

1999

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-89670-016-2

A  S016 Simon, Fritz B.

Tödliche Konflikte

Zur Selbstorganisation privater und 

öffentlicher Kriege

Buch

2001

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-89670-188-6

A  S017 Skynner, Robin; Cleese, John Life oder: Wie man sich bettet …
Taschenbuch

1995

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-87387-131-9

Ein Buch über geistig-seelische Gesundheit von Einzelnen und von 

Gruppen, von der kleinsten Einheit bis zur größten

A  S018 Strempel, Dieter
Mediation für die Praxis

Recht - Verfahren - Trends

Taschenbuch

1998

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-448-03798-2

A  S019
Stroebe, Guntram H.; Stroebe, 

Rainer W.

Gezielte Verhaltensänderung

3. Auflage

Taschenbuch

1994

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7938-7103-7 Aus der Serie "Arbeitshefte Führungspsychologie"

A  S020
Schlieffen, Katharina Gräfin 

von (Hrsg.)

Jahrbuch Mediation – Essays 2018 – Harte 

Zahlen, weicher Kern

Taschenbuch

2019

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7321-0314-0

Mediation ist eine besondere Art, im Streitfall zu vermitteln. Als Mittler 

versteht sich auch das Jahrbuch Mediation, das den wissenschaftlichen 

und praktischen Austausch zu diesem Thema begleitet. Der Band 2018 

„Harte Zahlen, weicher Kern“ behandelt neue empirische Befunde zur 

Verbreitung der Mediation. 

A  S021 Schwermann, Alex

Praxisleitfaden Strategische Vereinsführung

Werkzeuge und Methoden für modernes 

Vereinsmanagement

Taschenbuch 

2016

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-658-07368-8

Dieser Praxisleitfaden überträgt bekannte Werkzeuge und Modelle aus 

dem strategischen Management auf die besonderen Herausforderungen 

von Vereinen. Eine ausführliche Fallstudie zieht sich durch das ganze Buch 

und veranschaulicht die wesentlichen Punkte.

A  S022

Schulz von Thun, Friedemann; 

Ruppel, Johannes; Stratmann, 

Roswitha

Miteinander reden: 

Kommunikationspsychologie für 

Führungskräfte

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-60687

An den besonderen Aufgaben von Führungskräften orientiert sich dieser 

kommunikationspsychologische Wegweiser. Er verbindet Anleitungen, 

eingefahrene Kommunikationsweisen zu hinterfragen, mit lehrreichen 

Fallbespielen und Übungen für konstruktives Miteinander reden.

A  T001 Talab, Stefan Amin (Hrsg.)
Der Meistermediator

Integriertes Konfliktmanagement

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-9502269-2-8

A  T002 Ternes, Doris

Kommunikation - eine Schlüsselqualifikation

Einführung zu wesentlichen Bereichen 

zwischenmenschlicher Kommunikation

Taschenbuch

2008

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-87387-705-4 Ein Lehrbuch

A  T003
Thomann, Christoph; Schulz 

von Thun, Friedemann

Klärungshilfe 1

Handbuch für Therapeuten, 

Gesprächshelfer und Moderatoren in 

schwierigen Gesprächen

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61476-7
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A  T004 Thomann, Christoph

Klärungshilfe 2

Konflikte im Beruf: Methoden und Modelle 

klärender Gespräche

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61637-2

A  T005
Thomann, Christoph; Prior, 

Christian

Klärungshilfe 3

Das Praxisbuch

Taschenbuch

2010

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-62214-4

A  T006 Tietze, Kim-Oliver
Kollegiale Beratung

Problemlösungen gemeinsam entwickeln

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-499-61544-3

A  T007
Töpel, Elisabeth; Pritz, Alfred 

(Hrsg.)
Mediation in Österreich

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7007-1499-8

A  T008
Töpel, Elisabeth; Pritz, Alfred 

(Hrsg.)

Mediation in Österreich

Die Kunst der Konsensfindung

2. Auflage

Taschenbuch

2005

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-7007-3171-X

A  T009 Training aktuell
Die Zeitschrift für Trainer, Berater und 

Coachs

Zeitschrift

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Heft Nr. 12/2012

A  T010
Trenczek, Thomas; Berning, 

Detlev; Lenz, Cristina (Hrsg.)
Mediation und Konfliktmanagement

Buch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8329-6886-1

A  T011

Trenczek, Thomas; Berning, 

Detlev; Lenz, Cristina; Will, 

Hans-Dieter (Hrsg.)

Mediation und Konfliktmanagement

Handbuch

2. Auflage

Buch

2017

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8487-2948-7

A  U001
Ury, William L.; Brett Jeanne 

M.; Goldberg, Stephen B.
Konfliktmanagement

Taschenbuch

1991

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-453-09171-X

Das Buch zeigt auf, wie schrittweise Systeme und innovative Strategien 

entwickelt werden können, mit denen sich Konflikte sacherecht lösen 

lassen und Interessenausgleiche herbeibeführt werden - ohne hohe 

Kosten, Produktionseinbußen oder eine Belastung der Beziehungen.

A  V001 van Kaldenkerken, Carla

Supervision und Intervision in der 

Mediation

Einführung - Methoden - Anleitungen

Taschenbuch

2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-943951-12-7 Inklusive Online-Zugang zu zahlreichen Arbeitsblättern

A  V002 von Hoyningen-Huene, Dagmar
Außergerichtliche Konfliktbehandlung in den 

Niederlanden und Deutschland

Taschenbuch

2000

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-504-65401-5

A  V003

A  V004
Verband Österreichischer 

Zeitungen (Hg.)
Medienhandbuch 2022

Buch

2022

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7065-6268-3

A  V005

A  V006

A V007 Vereinswelt.de

Handbuch für den VereinsVorsitzenden

Rechtssicher entscheiden - solide Finanzen - 

begeisterte Mitglieder

Ringmappe 2019
Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8125-0425-6 mit Musterschreiben, Vorlagen und Checklisten für den Vereinsalltag

A  W001

Wanderer, Ulrich; Proksch, 

Stephan; Kleindienst-Passweg, 

Susanna; Wiedermann, Eva

Handbuch Mediation

- Anwendungsgebiete und 

Rechtsgrundlagen

- Muster und Checklisten

Band 1

Loseblatt-

ausgabe

2016

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7018-4680-1
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A  W002

Wanderer, Ulrich; Proksch, 

Stephan; Kleindienst-Passweg, 

Susanna; Wiedermann, Eva

Handbuch Mediation

- Anwendungsgebiete und Rechtsgrundlagen

- Muster und Checklisten

Band 2

Loseblatt-

ausgabe

2016

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-7018-4680-1

A  W003 Watzke, Ed

Äquilibristischer Tanz zwischen Welten

Auf dem Weg zu einer transgressiven 

Mediation

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-936999-56-3

A  W004 Watzke, Ed

"Wahrscheinlich hat diese Geschichte gar 

nichts mit Ihnen zu tun …"

Geschichten, Metaphern, Sprüche und 

Aphorismen in der Mediation

Buch

2008

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-936999-40-2

A  W005 Watzlawick, Paul
Wie wirklich ist die Wirklichkeit?

Wahn, Täuschung, Verstehen

Taschenbuch

2005

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-492-24319-3

A  W006
Watzlawick, Paul; Beavin, Janet 

H.; Jackson, Don D.

Menschliche Kommunikation

Formen, Störungen, Paradoxien

Taschenbuch

2011

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-456-84970-6

A  W007 Weckert, Al (Hrsg.)

Gewaltfreie Kommunikation in der 

Mediation

Lösungen finden durch empathische 

Präsenz

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-940112-33-0

A  W008 Weigel, Sascha (Hrsg.)

Theorie und Praxis der 

Transaktionanalyse in der Mediation

Ein Handbuch

Handbuch

2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-8487-0601-3

A  W009 Weiler, Eva; Schlickum, Gunter

Praxisbuch Mediation

Falldokumentationen und Methodik zur 

Konfliktlösung

Taschenbuch

2012

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-406-62753-8

A  W010 Wendenburg, Felix
Der Schutz der schwächeren Partei in der 

Mediation

Taschenbuch

2013

Allgemeines und

Kommunikation (A)
978-3-16-152345-8

A  W011 Willi, Jürg

Die Zweierbeziehung

Spannungsursachen - Störungsmuster - 

Klärungsprozesse - Lösungsmodelle

Taschenbuch

1996

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-499-18716-7

Analyse des unbewussten Zusammenspiels in Partnerwahl und 

Paarkonflikt: das Kollusionskonzept

A  W012 Willi, Jürg

Therapie der Zweierbeziehung

Analytisch orientierte Paartherapie - 

Anwendung des Kollusionskonzepts - 

Handhabung der therapeutischen 

Dreiecksbeziehung

Taschenbuch

1993

Allgemeines und

Kommunikation (A)
3-499-18886-4

A  W013 wohnpartner Bibliothek Zuhören - Stärken - Vermitteln
Taschenbuch

2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Band 4

A  W014 wohnpartner Bibliothek Zuhören - Stärken - Vermitteln
Taschenbuch

2014

Allgemeines und

Kommunikation (A)
Band 4

F  A001

Allgemeine 

Unfallversicherungs-

anstalt (AUVA)

Partnerschaft für Prävention

Gemeinsam sicher und gesund

DVD

2012
Familie (F)
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F  B001

Brauns-Hermann, Christa; 

Busch, Bernd M.; Dinse, 

Hartmut (Hg.)

Verlorene Liebe - gemeinsame Kinder

Elterliche Sorge nach der Trennung

Taschenbuch

1994
Familie (F) 3-499-19674-3

F  B002
Bundeskonferenz für 

Erziehungsberatung (Hg.)

Scheidungsmediation

Möglichkeiten und Grenzen

Taschenbuch

1995
Familie (F) 3-930405-02-4

Gemeinsame Wege zur Wahrnehmung der elterlichen Sorge für die Kinder 

finden

F  B003
Bundesministerium für soziale 

Sicherheit und Generationen

Die Patchwork-Familie

oder

Der die das Stief…

Taschenbuch

2001
Familie (F) Ein Ratgeber für Familien und solche, die es noch werden wollen

F  B004
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

5. Familienbericht 1999-2009

Band 1

Handbuch

2010
Familie (F) Die Familie an der Wende zum 21. Jahrhundert

F  B005
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

5. Familienbericht 1999-2009

Band 2

Handbuch

2010
Familie (F) Die Familie an der Wende zum 21. Jahrhundert

F  B006
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

Gewalt in der Familie und im nahen sozialen 

Umfeld

Handbuch

2011
Familie (F) Österreichische Prävalenzstudie zur Gewalt an Frauen und Männern

F  B007
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

5. Österreichischer Familienbericht auf einen 

Blick

Handbuch

2010
Familie (F)

F  B008
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

5. Österreichischer Familienbericht auf einen 

Blick

Handbuch

2010
Familie (F)

F  B009
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

Zukunftsforum Familie & Wirtschaft

Vereinbarkeit von Familie und Beruf in 

Österreich - Kinderbetreuungsgeld & Co

Programm-

mappe

2012

Familie (F)

F  B010
Bundesministerium für 

Wirtschaft, Familie und Jugend

Zukunftsforum Familie & Wirtschaft

Vereinbarkeit von Familie und Beruf in 

Österreich - Kinderbetreuungsgeld & Co

Programm-

mappe

2012

Familie (F)

F  B011

Brandl-Nebehay A.; Rauscher-

Gföhler B.; Kleibel-Arbeithuber 

J. (HG.)

Systemische Familientherapie

Grundlagen, Methoden und aktuelle Trends

Taschenbuch

1998
Familie (F) 3-85076-439-7

Bibliothek Psychotherapie 7

Vertieftende Einführung in Theorie und Technik der Systemischen 

Familientherapie.

F  C001
Chopich, Erika J.; Paul, 

Margarete
Aussöhnung mit dem inneren Kind

Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-548-35731-8

F  D001 de Jong, Peter; Berg, Insoo Kim

Lösungen (er-)finden

Das Werkstattbuch der lösungsorientierten 

Kurztherapie
2001Buch

Familie (F) 3-8080-0398-7

F  D002 de Shazer, Steve

Der Dreh

Überraschende Wendungen und Lösungen in 

der Kurzzeittherapie

Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-89670-275-0

F  D003 de Shazer, Steve

"… Worte waren ursprünglich Zauber"

Lösungsorientierte Therapie in Theorie und 

Praxis

Taschenbuch

1998
Familie (F) 3-8080-0345-6

F  D004
de Waal, Helmuth; Thoma, 

Christoph

Wege aus der Elternfalle

Was in der Erziehung wirklich getan werden 

kann

Taschenbuch

2003
Familie (F) 3-85068-617-5
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F  D005 Dietinger, Karin
Mediation als Konfliktlösungsstrategie im 

landwirtschaftlichen Bereich

Taschenbuch

2014
Familie (F) 978-3-639-62884-5 Scheidung, Unterhaltsansprüche und Ansprüche aus der Vermögensteilung

F  D006
Diez, Hannelore; Krabbe, 

Heiner; Thomsen, C. Sabine

Familien-Mediation und Kinder

Grundlagen - Methodik - Techniken

Buch

2009
Familie (F) 978-3-214-06672-7

F  D007
Diez, Hannelore; Krabbe, 

Heiner; Thomsen, C. Sabine

Familien-Mediation und Kinder

Grundlagen - Methodik - Techniken

Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-89817-027-6 Mit Prozess-Leitplan zum Herausnehmen

F  D008
Duss-von Werdt, Josef; Mähler, 

Gisela; Mähler, Hans-Georg

Mediation: Die andere Scheidung

Ein interdisziplinärer Überblick

Buch

1995
Familie (F) 3-608-91737-3

Überblick über das Berufsfeld der Mediation, den Stand der Theorie, der 

rechtlichen Diskussion, Praxis, Ausbildung und Institutionalisierung

F  F001 Figdor, Helmuth Scheidungskinder - Wege der Hilfe
Taschenbuch

1998
Familie (F) 3-932133-09-9

F  F002 Friedman, Gary J.
Die Scheidungsmediation. Anleitungen zu 

einer fairen Trennung

Taschenbuch

1996
Familie (F) 3-499-19944-0

F  F003 Friedrich, Max H.
Die Opfer der Rosenkriege

Kinder und die Trennung ihrer Eltern

Buch

2004
Familie (F) 3-8000-3986-9

F  G001 Gaugl, Hans-Jürgen

Der Tiger und die Schwiegermutter

Familienkonflikte: Schlachtfeld oder 

Chance?

Taschenbuch

2013
Familie (F) 978-3-642-38993-1

F  G002 Gordon, Thomas

Familienkonferenz

Die Lösung von Konflikten zwischen Eltern 

und Kind

Taschenbuch

1996
Familie (F) 3-453-02984-4

F  G003 Gordon, Thomas; Burch, Noel

Die neue Beziehungskonferenz

Effektive Konfliktbewältigung in Familie und 

Beruf

Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-453-86130-2

F  H001

Haynes, John M.; Bastine, 

Reiner; Link, Gabriele; Mecke, 

Axel

Scheidung ohne Verlierer
Taschenbuch

1993
Familie (F) 3-466-30343-5

Ein neues Verfahren, sich einvernehmlich zu trennen. Mediation in der 

Praxis

F  H002 Hellinger, Bert
Ordnungen der Liebe

Ein Kursbuch

Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-426-77563-8 Das Grundlagenbuch zur Familienaufstellung

F  H003 Hohmann, Jutta; Morawe, Doris Praxis der Familienmediation
Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-935098-01-4

Typische Probleme mit Fallbeispielen und Formularen bei Trennung und 

Scheidung

F  H004 Hohmann, Jutta; Morawe, Doris
Praxis der Familienmediation,

2. Auflage

Taschenbuch

2013
Familie (F) 978-3-504-65402-3

Typische Probleme mit Fallbeispielen und Formularen bei Trennung und 

Scheidung

F  H005 Höfner, Eleonore Die Kunst der Ehezerrüttung 1995Taschenbuc

h

Familie (F) 3-499-60484-1
Ein ironisches Handbuch, das - richtig gelesen - aus jeder Beziehungskrise 

mindestens zwei Auswege zeigt

F  H006 Hübner, Gunther; Lami, Stefan Honorargestaltung gegen alle Regeln
Buch

2005
Familie (F) 3-214-01989-9 Honorarvereinbarung im Vorhinein nach dem Wert für den Klienten

F  H007

Haynes, John M.; Bastine, 

Reiner; Link, Gabriele; Mecke, 

Axel

Scheidung ohne Verlierer
Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-466-30577-2

Ein neues Verfahren, sich einvernehmlich zu trennen. Mediation in der 

Praxis. Überarbeitete und aktualisierte Ausgabe vom 1993 erschienen 

Buch.

F  I001
Imber-Black, Evan; Roberts, 

Janine; Whiting, Richard A.

Rituale

Rituale in Familien und Familientherapie

Handbuch

2001
Familie (F) 3-89670-201-7

Umfassendes, hilfreiches Handbuch über therapeutische Rituale in 

Familien
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F  I002 iFamZ
Interdisziplinäre Zeitschrift für Familienrecht

Beratung - Unterbringung - Rechtsfürsorge

Zeitschrift

2012
Familie (F) Heft Nr. 5/2012

F  I003 iFamZ
Interdisziplinäre Zeitschrift für Familienrecht

Beratung - Unterbringung - Rechtsfürsorge

Zeitschrift

2013
Familie (F) Heft Nr. 5/2013

F  J001

Jellenz-Siegel, Birgit; 

Prettenthaler, Monika; Tuider, 

Silvia (Hg.)

… und was ist mit mir?

Kinder im Blickpunkt bei Trennungs- und 

Verlusterlebnissen

Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-85489-051-6

Im Auftrag des Bundesverbands RAINBOWS - "Für Kinder in stürmischen 

Zeiten"

F  J002 Jones, Elsa

Systemische Familientherapie

Entwicklungen der Mailänder systemischen 

Therapien - Ein Lehrbuch

Taschenbuch

1995
Familie (F) 3-8080-0334-0

F  K001
Kardasis, Aline; Larsen, Rikk; 

Thorpe, Crystal; Trippe, Blair

Mom Always Liked You Best

A Guide for Resolving Family Feuds, 

Inheritance Battles & Eldercare Crises

Taschenbuch

2011
Familie (F) 978-0615480886

F  K002 Kast, Verena

Sich einlassen und loslassen

Neue Lebensmöglichkeiten bei Trauer und 

Trennung

Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-451-4888-8

F  K003 Kolmasch, Wolfgang

Anrechnung der Familienbeihilfe auf den 

Unterhalt

Weniger Alimente zahlen

Taschenbuch

2003
Familie (F) 3-7007-2774-7

Berechnung des gekürzten Unterhalts; Detailfragen der Anrechnung; Über 

100 Leitsätze aus der Rechtsprechung

F  K004 Krabbe, Heiner (Hg.)
Scheidung ohne Richter

Neue Lösungen für Trennungskonflikte

Taschenbuch

1991
Familie (F) 3-499-18882-1

F  K005 Kühbauer, Gottfried
Liebe trotz Partnerschaft - Damit es, egal wie 

es ausgeht, gut weitergeht!

Buch

2017
Familie (F)

978-3-9504233-5-8

978-3-9504233-8-9 

(ebook)

Bei der Auseinandersetzung über eine zukünftige Lebensgestaltung nach 

einer Trennung oder Scheidung, scheint „Gehen oder Bleiben?“ wie ein 

bedrohliches Dilemma. Dieses Sachbuch soll helfen, den Blick zu weiten, 

hinaus aus dem vermeintlichen Dilemma – hin zu mehreren 

Lösungsmöglichkeiten.  Es ist ein Versuch, dem „Normalen“ und 

„Genügenden“ wieder zum Durchbruch zu verhelfen.

F  L001
Lehranstalt für systemische 

Familientherapie

Obertöne - Unterschiede

Vielstimmigkeit in der systemischen Therapie

Taschenbuch

2004
Familie (F) Kongressband

F  L002 Lengner, Christel
Cross-Border-Mediation in Europa

Außergerichtliche Mediation in Europa

Handbuch

2015
Familie (F)

Unterschiede und Besonderheiten der mediationsgesetzlichen 

Parallelwelten innerhalb der Europäischen Union, ausgehend von der 

Europäischen Mediationsrichtlinie 2008/52/EG

F  L003 Lengner, Christel
Cross-Border-Mediation in Europa

Außergerichtliche Mediation in Europa

Handbuch

2015
Familie (F)

Unterschiede und Besonderheiten der mediationsgesetzlichen 

Parallelwelten innerhalb der Europäischen Union, ausgehend von der 

Europäischen Mediationsrichtlinie 2008/52/EG

F  M001 Mager, Karin
Faires Streiten - lebendige Partnerschaft

Wie Sie Konflikte besser lösen

Taschenbuch

1994
Familie (F) 3-7742-2282-7 Ratgeber Partnerschaft

F  M002
Mähler, Hans-Georg; Mähler, 

Gisela; Duss-von Werdt, Josef

Faire Scheidung durch Mediation

Ein neuer Weg bei Trennung und Scheidung

Taschenbuch

1994
Familie (F) 3-7742-2278-9 Ratgeber Partnerschaft
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F  M003 Moeller, Michael Lukas Die Liebe ist das Kind der Freiheit
Taschenbuch

1990
Familie (F) 3-499-60594-5

F  M004 Moeller, Michael Lukas
Die Wahrheit beginnt zu zweit

Die Liebe ist das Kind der Freiheit

Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-499-61150-3

F  N001 Neuvians, Nicola

Mediation in Familienunternehmen

Chancen und Grenzen des Verfahrens in 

der Konfliktdynamik

Taschenbuch

2011
Familie (F) 978-3-8349-2682-1

F  O001
O'Handlon Hudson, Patricia; 

Hudson O'Hanlon William

Liebesgeschichten neu erzählen

Ein Lehrbuch für Paare und ihre Therapeuten

Taschenbuch

2000
Familie (F) 3-89670-014-6 Modell der Kurztherapie für Paare

F  O002 Onken, Julia

Vatermänner

Ein Bericht über die Vater-Tochter-Beziehung 

und ihren Einfluss auf die Partnerschaft

Taschenbuch

2000
Familie (F) 3-406-45992-7

F  P001 Pease, Allan & Barbara
Warum Männer nicht zuhören und Frauen 

schlecht einparken

Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-548-35969-8 Ganz natürliche Erklärungen für eigentlich unerklärliche Schwächen

F  P002 Pease, Allan & Barbara
Warum Männer lügen und Frauen immer 

Schuhe kaufen

Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-550-07535-9 Ganz natürliche Erklärungen für eigentlich unerklärliche Beziehungen

F  P003 Petri, Horst

Verlassen und verlassen werden

Angst, Wut, Trauer und Neubeginn bei 

gescheiterten Beziehungen

Buch

1991
Familie (F) 3-268-00117-3

F  P004 Pongracz, Karl

Nichtkinder

Über die Lieblosigkeit zu den Kindern, die wir 

lieben

Taschenbuch

2014
Familie (F) 978-3-902990-06-8

F  R001 Retzer, Arnold
Systemische Paartherapie

Konzepte - Methode - Praxis

Buch

2004
Familie (F) 3-608-94037-5

F  R002
Retzer, Arnold; Clement, Ulrich; 

Fischer, Hans Rudi

Familiendynamik

Interdisziplinäre Zeitschrift für 

systemorientierte Praxis und Forschung

Taschenbuch

2003
Familie (F) 3-608-97618-3

F  R003 Ricci, Isolina
Mutters Haus - Vaters Haus

Trotz Scheidung Eltern bleiben

Taschenbuch

1992
Familie (F) 3-492-10864-4 Weg zur Neustrukturierung des Familienlebens nach der Scheidung

F  R004 Richter, Veronika

Rückenwind für Scheidungskinder

Ein Ratgeber für verantwortungs-

bewusste Eltern

Taschenbuch

2011
Familie (F) 978-3-7088-0516-0

F  R005 Ruge, Clarissa
Ein Mann. Ein Kind. Ein Wochenende.

Alles über die perfekte Papa-Kind-Zeit

Taschenbuch

2015
Familie (F) 978-3-466-31031-9

F  S001 Stangl, Josef

Das besondere an Spannungsfeldern, 

Konflikten und der Mediation in bäuerlichen 

Familien(betrieben) in Österreich

Masterarbeit

2012
Familie (F)

Masterlehrgang "Mediation und Konfliktregelung"

ARGE Bildungsmanagement Wien

F  S002 Satir, Virginia

Selbstwert und Kommunikation

Familientherapie für Berater und zur 

Selbsthilfe

Taschenbuch

1993
Familie (F) 3-7904-0164-1

F  S003 Simon, Fritz B. (Hrsg.)
Die Familie des Familienunternehmens

Ein System zwischen Gefühl und Geschäft

Buch

2005
Familie (F) 3-89670-474-5

Untersuchung der Wechselbeziehung von Familie und Unternehmen bei 

Familienunternehmen
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F  S004 Stiemerling, Dietmar Wenn Paare sich nicht trennen können
Taschenbuch

2006
Familie (F) 3-608-89010-6

F  S005 Strobach, Susanne
Wir planten die Zukunft, doch sie war 

schneller

DVD

2011
Familie (F) 978-3-9502928-2-4 Wie Trennung und Scheidung für Eltern und Kinder gelingt

F  T001 Tomm, Karl

Die Frage des Beobachters

Schritte zu einer Kybernetik zweiter Ordnung 

in der systemischen Therapie

Taschenbuch

2001
Familie (F) 3-89670-006-5

F  V001 Voelchert, Mathias Trennung in Liebe, Partnerschaft in Liebe
Taschenbuch

2002
Familie (F) 3-935758-00-6

F  V002 von Schlippe, Arist

Familientherapie im Überblick

Basiskonzepte, Formen, 

Anwendungsmöglichkeiten

Taschenbuch

1984
Familie (F) 3-87387-233-1

F  W001
Weinzettl, Monica; Rudle, 

Gerold

PaaRanoia

So werden Sie in Ihrer Beziehung garantiert 

unglücklich

Taschenbuch

2007
Familie (F) 978-3-8000-7284-2

Die zwei vom Leben diplomierten Beziehungskünstler Weinzettl und Rudle 

kennen die Wege aus dem Wahnsinn. Ganz ehrlich!

F  W002 Welter-Enderlin, Rosmarie

Deine Liebe ist nicht meine Liebe

Partnerprobleme und Lösungsmodelle aus 

systemischer Sicht

Taschenbuch

1996
Familie (F) 3-451-26045-X

F  W003 Welter-Enderlin, Rosmarie

Wie aus Familiengeschichten Zukunft 

entsteht

Neue Wege systemischer Therapie und 

Beratung

Taschenbuch

1999
Familie (F) 3-451-26785-3

F  W004 White, Michael; Epston, David
Die Zähmung der Monster

Der narrative Ansatz in der Familientherapie

Taschenbuch

1998
Familie (F) 3-89670-100-2

F  W005
Willms-Faß, Antje; Symalla, 

Thomas

Wege aus der Eskalation

Beratungsempfehlungen für das 

Scheidungsmandat

Taschenbuch

1999
Familie (F) 3-504-64406-0

G  B001

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

barriere:frei!
Handbuch

2011

Gesundheit und 

Soziales (G)
Handbuch für barrierefreies Wohnen

G  B002

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

Behindertenbericht 2008
Handbuch

2009

Gesundheit und 

Soziales (G)

Bericht der Bundesregierung über die Lage der behinderten Menschen in 

Österreich 2008

G  B003

Bundesministerium für soziale 

Sicherheit, Generationen und 

Konsumentenschutz

Bericht der Bundesregierung über die Lage 

der behinderten Menschen in Österreich

Handbuch

2003

Gesundheit und 

Soziales (G)

G  B004

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

Evaluierung des 

Behindertengleichstellungsrechts

Taschenbuch

2012

Gesundheit und 

Soziales (G)
Sozialpolitische Studienreihe, Band 10

G  B005

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

Gleichstellung von Menschen mit 

Behinderung in Österreich

Broschüre

2007

Gesundheit und 

Soziales (G)

G  B006

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

Leitfaden für diskriminierungsfreie Sprache, 

Handlungen, Bilddarstellungen

Handbuch

2010

Gesundheit und 

Soziales (G)
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G  B007

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

Nationaler Akionsplan Behinderung 2012-

2020

Handbuch

2012

Gesundheit und 

Soziales (G)

Strategie der Österreichischen Bundesregierung zur Umsetzung der UN-

Behindertenrechts-

konvention

G  B008

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

National Action Plan on Disability 2012-2020
Handbuch

2012

Gesundheit und 

Soziales (G)

Strategy of the Austrian Federal Government for the Implementation of the 

UN Disability Rights Convention

G  B009

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

UN-Konvention
Handbuch

2011

Gesundheit und 

Soziales (G)

Übereinkommen der Vereinten Nationen über die Rechte von Menschen 

mit Behinderung

G  B010

Bundesministerium für Arbeit, 

Soziales und 

Konsumentenschutz

UNO-Behindertenrechts-Konvention
Handbuch

2011

Gesundheit und 

Soziales (G)

Erster Staatenbericht Österreichs (mit Beilage "UNO-Konvention - Vertrag 

über die Rechte von Menschen mit Behinderungen")

G  G001 Goldschmitt, Eveline
Konfliktbewältigung durch Mediation in 

Gesundheits- und Pflegeberufen

Taschenbuch

2008

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-639-04627-4 Mediation als Instrument, um Konflikte in Pflegeteams zu lösen

G  G002 Grill, Isabell

Inklusive Bildung

Erste Schritte zu einer gemeinsamen 

Erwachsenenbildung für behinderte und 

nichtbehinderte Menschen

Handbuch

2005

Gesundheit und 

Soziales (G)

G  I001
Integration:Österreich

Beate Firlinger

Buch der Begriffe

Sprache

Behinderung

Integraton

Buch

2003

Gesundheit und 

Soziales (G)

G  I002
Integration:Österreich

Beate Firlinger

Buch der Begriffe

Sprache

Behinderung

Integraton

Buch

2003

Gesundheit und 

Soziales (G)

G  K001 Monika Korber
Innenwelten und Außenwelten von Social 

Entrepreneurs

Taschenbuch

2015

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-7089-1228-8

G  K002 Kreidl, Andreas

Energieinfrastruktur im Spannungsfeld

Perspektiven mediativer 

Gesprächsführung bei Bürgerprotesten in 

Energieinfrastrukturprojekten

Taschenbuch

2017

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-86573-990-2

G  K003
Kulig, Wolfram; Schirbort, 

Kerstin; Schubert, Michael

Empowerment behinderter Menschen

Theorien, Konzepte, Best-Practice

Taschenbuch

2011

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-17-021981-6

G  L001

Lebenswelt Heim

Zeitschrift des 

Bundesverbandes der Alten- 

und Pflegeheime Österreichs

Das kosten Konflikte im Heim
Zeitschrift

2011

Gesundheit und 

Soziales (G)
Artikel auf Seite 12 (Heft 51)

G  M001 Mayring, Philipp Einführung in die qualitative Sozialforschung
Taschenbuch

2002

Gesundheit und 

Soziales (G)
3-407-25252-8

G  M002
McDermott, Ian; O'Connor, 

Joseph

NLP und Gesundheit

Die offenen Geheimnisse der Gesunden

Taschenbuch

1997

Gesundheit und 

Soziales (G)
3-932098-13-7

G  P001 Pühl, Harald (Hrsg.)
Mut zur Lösung

Konflikte in Klinik, Praxis und Altenpflege

Taschenbuch

2012

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-934391-56-7 Ein Leitfaden zur Anwendung von Mediation
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G  S001
Schwalb, Helmut; Theunissen, 

Georg (Hrsg.)

Inklusion, Partizipation und Empowerment in 

der Behindertenarbeit

Best-Practice-Beispiele: Wohnen - Leben - 

Arbeit - Freizeit

Taschenbuch

2012

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-17-022530-5

G  W001
Wehner, Lore; Brinek, Theo; 

Herdlitzka, Michael

Kreatives Konfliktmanagement im 

Gesundheits- und Krankenpflegebereich

Gesunde ZwischenMenschlichkeit

Taschenbuch

2010

Gesundheit und 

Soziales (G)
978-3-211-99700-0

N  B001
Bierdel, Elias; Lakitsch, 

Maximilian (Hrsg.)

Flucht und Migration

Von Grenzen, Ängsten und Zukunftschancen

Taschenbuch

2014

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

978-3-643-50579-8

Dieses Buch zur 30. Internationalen Sommerakademie die Friedensburg 

Schlaining will mit Hintergrundinformationen, Analysen, praktischen 

Beispielen und Vorschlägen einen engagierten Beitrag für ein gerechteres 

Europa leisten.

N  H001 Haumersen, Petra; Liebe, Frank
Trainingshandbuch Mediation in der 

interkulturellen Arbeit

Taschenbuch

1999

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

3-86072-429-0 Interkulturelle Mediation

N  H002
Heimannsberg, Barbara; 

Schmidt-Lellek, Christoph J.

Interkulturelle Beratung und Mediation: 

Konzepte, Erfahrungen, Perspektiven

Taschenbuch

2000

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

3-89797-007-4 Interkulturelle Kompetenz

N  H003
Hede Helfrich, Erich Hölter, Igor 

V. Arzhenovskiy

Time and Management from a Cross-Cultural 

Perspective

Buch

2013

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

978-0-88937-432-4

N  K001 Kriegel-Schmidt, Katharina

Interkulturelle Mediation

Plädoyer für ein Perspektiven-reflexives 

Modell

Taschenbuch

2012

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

978-3-643-11489-1 Interkulturelle Mediation

N  M001 Mehta, Gerda; Rückert, Klaus

Streiten Kulturen?

Konzepte und Methoden einer 

kultursensitiven Mediation

Taschenbuch

2004

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

978-3211211045

N  R001 Radtke, Frank-Olaf
Kulturen sprechen nicht 

Die Politik grenzüberschreitender Dialoge

Buch

2011

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

978-3868542387

N  S001
Stadt Wien - MA 53 (Presse- 

und Informationsdienst)

Perspektiven. Gemeinsam für eine gute 

Nachbarschaft!

Magazin

2014

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

Fünf Jahre wohnpartner

N  S002
Stadt Wien - MA 53 (Presse- 

und Informationsdienst)

Perspektiven. Gemeinsam für eine gute 

Nachbarschaft!

Magazin

2014

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

Fünf Jahre wohnpartner

N  W001 wohnpartner Bibliothek
Ehrenamt und freiwilliges Engagement in 

Wiener Gemeindebau
Taschenbuch

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

N  W002 wohnpartner Bibliothek Willkommen Nachbar!
Taschenbuch

2012

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

Gemeinsam für ein gutes Zusammenleben im Wiener Gemeindebau

N  Z001 Zuberbühler, Christa

Interkulturelle Perspektive wirksamer 

Mediation 

Grenzüberschreitung mit Mediation zum 

interkulturellen Konsens

Taschenbuch

2012

Nachbarschaft und 

interkultureller 

Bereich (N)

978-3-639-44557-2
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Ö  F001
Falk, Gerhard; Heintel, Peter; 

Krainer, Larissa

Das Mediationsverfahren am Flughafen 

Wien-Schwechat

Taschenbuch

2006

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-8350-6038-8 Dokumentation, Analyse, Hintergrundtheorien

Ö  F002 Ferz, Sascha

Mediation im öffentlichen Bereich

Eine rechtsstaatliche und 

rechtsdogmatische Studie für Österreich 

und Deutschland

Buch

2013

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-7046-6299-6

Integrativer Einsatz von Mediation als Verfahren zur interessenorientierten 

und nachhaltigen Konfliktbearbeitung

Ö  F003
Ferz, Sascha; Salicites, Hanna; 

Storr, Stefan

Mediation und BürgerInnenbeteiligung

Konsensorientierte Verfahren im urbanen 

Bereich

Taschenbuch

2015

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-7046-7215-5

Ö  F004
Fietkau, Hans-Joachim; 

Weidner, Helmut

Umweltverhandeln

Konzepte, Praxis und Analysen alternativer 

Konfliktregelungsverfahren

Taschenbuch

1998

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
3-89404-176-5 Mediationsverfahren im Umweltschutz

Ö  F005 Fischer-Korp, Christa

Erfolgreiche Change Prozesse im 

öffentlichen Bereich – Strategien, 

Methoden und Tools

Buch

2018

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-658-17331-9

Ö  G001
Götz, Monika; Schäfer, Christa 

D.
Mediation im Gemeinwesen

Taschenbuch

2009

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-8340-0463-5 Einführende Schrift in die Gemeinwesenmediation

Ö  L001
Lakitsch, Maximilian; Steiner, 

Anna Maria

Gewalt für den Frieden?

Vom Umgang mit der Rechtfertigung 

militärischer Intervention

Taschenbuch

2015

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-643-50677-1

Ö  L002
Lakitsch, Maximilian; Reitmair, 

Susanne; Seidel, Katja

Bellicose Entanglements 1914

The Great War as a Global War

Taschenbuch

2015

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-643-90655-7

Ö  M001 Mehta, Gerda; Rückert, Klaus

Mediation und Demokratie

Neue Wege des Konfliktmanagements in 

größeren Systemen

Buch

2003

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
3-89670-402-8 Anwendungsbereiche für politische Mediation

Ö  M002
Meister, Hans-Peter; Gohl, 

Christopher

Mediation und Dialog bei Großprojekten

Der Ausbau des Flughafens Frankfurt

Verlauf, Erfahrungen, Folgerungen

Buch

2012

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-89981-264-0

Wertvolle gesammelte Erfahrungen - Leifaden, Manöverkritik und 

Empfehlungen in einem

Ö  N001 Neuert, Christian
Umweltmediation

Möglichkeit und Grenzen

Taschenbuch

2001

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
3-8288-8320-6 Konfliktregelung im Umweltbereich

Ö  Ö001
Österreichische Gesellschaft 

für Umwelt und Technik

Umweltmediation

Praktische Erfahrungen in Österreich

Heft

1999

Öffentlicher Bereich 

(Ö)

Ö  Ö002

Österreichisches 

Studienzentrum für Frieden 

und Konfliktlösung (ÖSFK)

Demokratie im globalen Wandel

Eine Welt im demokratischen Aufbruch?

Taschenbuch

2010

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-643-50252-0

Friedensbericht 2010

Ergebnisse der State-of-Peace-Konferenz 2010

Ö  Ö003

Österreichisches 

Studienzentrum für Frieden 

und Konfliktlösung (ÖSFK)

Die Weltunordnung von Ökonomie und Krieg

Von den gesellschaftlichen Verwerfungen der 

neoliberalen Globalisierung zu den 

weltumspannenden politischen Ansätzen 

jenseits des Casinokapitalismus

Taschenbuch

2006

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
3-8258-9723-0
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Ö  Ö004

Österreichisches 

Studienzentrum für Frieden 

und Konfliktlösung (ÖSFK)

Krieg im Abseits

"Vergessene Kriege" zwischen Schatten und 

Licht oder das Duell im Morgengrauen um 

Ökonomie, Medien und Politik

Taschenbuch

2011

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-643-50199-8

Ö  Ö005

Österreichisches 

Studienzentrum für Frieden 

und Konfliktlösung (ÖSFK)

Krisenherd Naher und Mittlerer Osten

Friedensbericht 2007

Taschenbuch

2007

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-8258-0138-0

Ö  Ö006

Österreichisches 

Studienzentrum für Frieden 

und Konfliktlösung (ÖSFK)

Söldner, Schurken, Seepiraten

Von der Privatisierung der Sicherheit und 

dem Chaos der "neuen" Kriege

Taschenbuch

2010

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-643-50099-1

Ö  W001 Weber, Holger
Konfliktlösung durch Mediation im 

Umweltbereich

Studienarbeit 

2012

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
978-3-656-22228-6

Ö  Z001 Zilleßen, Horst

Mediation

Kooperatives Konfliktmanagement in der 

Umweltpolitik

Taschenbuch

1998

Öffentlicher Bereich 

(Ö)
3-531-13112-5

R  A001
Ambrosch, Karin; Rauter, 

Ronald; Seiser, Heimo

Kleines Handbuch für Vereine

Grundlagen - Steuern - Sozialversicherung

Handbuch

2018
Recht (R) 978-3-902056-88-7 Mit Beispielen und Praxis-Tipps

R  A002 Apathy, Peter; Riedler, Andreas

Bürgerliches Recht

Band 3: Schuldrecht

Besonderer Teil

Taschenbuch

2010
Recht (R) 978-3-211-99426-9 4., aktualisierte Auflage

R  B001
Barth, Peter; Deixler-Hübner, 

Astrid (Hrsg.)

Handbuch des Kinderbei-

standsrechts

Aufgaben, Arbeitsweise und Rechtsstellung 

des Kinderbeistands aus interdisziplinärer 

Sicht

Buch

2011
Recht (R) 978-3-7073-1624-7

R  B002

Bouhafa, Claudia; Fucik, 

Robert; Kleindienst-Passweg, 

Susanna; Rath, Rose-Marie

Verhandeln vor Gericht

Zuhören - Verstehen - Vertreten

Taschenbuch

2011
Recht (R) 978-3-7046-5517-2

Vermittelt alle notwendigen Kenntnisse und Fähigkeiten der verbalen und 

nonverbalen Kommunikation im Umgang mit KlientInnen, KollegInnen und 

Entscheidungsorganen

R  B003
Buchegger, Walter; Roth, 

Marianne

Zivilprozessrecht

Sammlung kommentierter Fälle

Taschenbuch

2011
Recht (R)

978-3-7091-0405-7

ISSN 0723-5097
3., erweiterte Auflage

R  B004 Bundesministerium für Justiz
Alles was Recht ist.

Justiz und Recht besser verstehen

Taschenbuch

2013
Recht (R)

Was ist die Justiz und wie funktioniert sie? Wegweiser und Hilfen, wie man 

zu seinem Recht kommt.

R  B005
Bundesministerium für Umwelt, 

Jugend und Familie

Familienberatung bei Gericht

Mediation

Kinderbegleitung bei Trennung der Eltern

Taschenbuch

1997
Recht (R) 3-7046-11148-4

Wertvolle gesammelte Erfahrungen - Leifaden, Manöverkritik und 

Empfehlungen in einem

R  B006 Bydlinski, Peter

Bürgerliches Recht

Band 1

Allgemeiner Teil

Taschenbuch

2013
Recht (R)

978-3-7046-6408-2

ISSN 2304-7690
6. Auflage

R  C001
Clavora, Selena; Garber, 

Thomas (Hrsg.)

Die Rechtsstellung von Benachteiligten im 

Zivilverfahren

2. Österreichische Assistententagung zum 

Zivil- und Zivilverfahrensrecht der Karls-

Franzens-Universität Graz

Taschenbuch

2012
Recht (R) 978-3-7083-0817-3
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R  D001 Deixler-Hübner, Astrid

Scheidung, Ehe und Lebensgemeinschaft

Rechtliche Folgen der Ehe, Scheidung und 

Lebensgemeinschaft

Taschenbuch

2004
Recht (R) 3-7007-2995-2 8., aktualisierte Auflage

R  D002
Deixler-Hübner, Astrid; 

Mitgutsch, Ingrid

Rechtlicher Schutz in Familie und 

Partnerschaft

mit einem Beitrag von Rotraut A. Perner

Taschenbuch

2007
Recht (R) 978-3-7089-0005-6

Umfassende Darstellung der verfassungs-, zivil- und strafrechtlichen 

Rechtslage in Bezug auf den Schutz in Familie und Partnerschaft

R  D003 Dörk, Tina Das deutsche Mediationsgesetz
Taschenbuch

2015
Recht (R) 978-3-95850-898-9

Kritik an der Umsetzung der Europäischen Mediationsrichtlinie 

(2008/52/EG) in das deutsche Recht

R  D004 Dullinger, Silvia

Bürgerliches Recht

Band 2: Schuldrecht

Allgemeiner Teil

Taschenbuch

2010
Recht (R)

978-3-211-99450-4

ISSN 0723-5097
4., aktualisierte Auflage

R  E001 Eccher, Bernhard
Bürgerliches Recht

Band 6: Erbrecht

Taschenbuch

2010
Recht (R)

978-3-211-99438-2

ISSN 0723-5097
4., aktualisierte Auflage

R  E002 Eidenmüller, Horst
Vertrags- und Verfahrensrecht der 

Wirtschaftsmediation

Taschenbuch

2001
Recht (R) 3-504-06117-0

Mediationsvereinbarungen - Mediatorverträge - Mediationsvergleiche - 

internat. Mediationsfälle

R  E003 Elhenický, Richard
Vereinsrecht

Kurzkommentar zum Vereinsgesetz

Taschenbuch

2011
Recht (R) 978-3-7046-5608-7

R  E004
Elhenický, Richard; Ginthör, 

Oliver; Haselberger, Martin
Vereinsrecht

Buch

2019
Recht (R) 978-3-7046-8000-6 Das Recht der Vereine inkl Steuerrecht - 2. Auflage

R  F001
Ferrari, Susanne; Hopf, 

Gerhard (Hrsg.)

Reform des Kindschaftsrechts

Kindschaftsrechts-Änderungsgesetz 2001

Schwerpunkte und Ziele

Taschenbuch

2001
Recht (R) 3-214-02884-7

R  F002 Ferz, Sascha; Filler, Ewald
Mediation

Gesetzestexte und Kommentar

Taschenbuch200

3
Recht (R) 3-85114-767-7

R  F003
Ferz, Sascha; Lison, Alexander; 

Wolfart, Eva Maria

Zivilgerichte und Mediation

Widerspruch, Ergänzung, Symbiose?

Taschenbuch

2004
Recht (R) 3-85114-830-4

R  F004
Fucik, Robert; Konecny, 

Andreas; Oberhammer, Paul

Zivilverfahrensrecht

Jahrbuch 2011

Taschenbuch

2011
Recht (R) 978-3-7083-0785-5

R  G001
Greger, Reinhard; Unberath, 

Hannes

Mediationsgesetz

Recht der alternativen Konfliktlösung

Kommentar

Buch

2012
Recht (R) 978-3-406-61709-6

R  G002
Greger, Reinhard; Unberath, 

Hannes; Steffek, Felix

Recht der alternativen Konfliktlösung

Mediationsgesetz

Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Kommentar

Buch

2016
Recht (R) 978-3-406-67689-5

R  H001 Haft, Fritjof

Verhandlung und Mediation

Die Alternative zum Rechtsstreit

2. Auflage

Taschenbuch

2000
Recht (R) 3-406-46105-0

Dem Juristen die erforderlichen Techniken zur außergerichtlichen 

Konfliktlösung zu vermitteln, ist das Ziel dieser Darstellung.

R  H002 Heinrich, Johannes Österreichisches Steuerrecht 2013
Taschenbuch

2013
Recht (R)

978-3-7046-6412-9

ISSN 2304-7690
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R  H003 Holzer, Christian

Der Mediator

Vor- und Nachteile des Listeneintrages beim 

Bundesministerium für Justiz

Taschenbuch

2008
Recht (R) 978-3-7083-0567-7

R  H004 Horstmeier, Gerrit Das neue Mediationsgesetz
Taschenbuch

2013
Recht (R) 978-3-406-64353-8

R  H005

Höhne, Thomas; Jöchl, 

Gerhard; Lummerstorfer, 

Andreas

Das Recht der Vereine

Privatrecht - Öffentliches Recht - Steuerrecht

Buch

2013
Recht (R) 978-3-7007-5364-3 4., aktualisierte und erweiterte Auflage

R  H006 Hargassner, Richard
Handbuch für Vereinsfunktionäre

3. Auflage

Taschenbuch

2018
Recht (R) 978-3-7007-7143-2 Rechtsratgeber für den Vereinsalltag

R  H007 Haft, Fritjof

Verhandlung und Mediation

Die Alternative zum Rechtsstreit

2. Auflage

Taschenbuch

2000
Recht (R) 3-406-46105-0

Dem Juristen die erforderlichen Techniken zur außergerichtlichen 

Konfliktlösung zu vermitteln, ist das Ziel dieser Darstellung.

R  I001

Internationales Schiedsgericht 

der Wirtschaftskammer 

Österreich

Handbuch Wiener Mediationsregeln

Ein Leitfaden für die Praxis

Handbuch

2016
Recht (R) 978-3-902985-44-6

Zweisprachig; englischer Titel: 

Handbook Vienna Mediation Rules

A Practitioner's Guide

R  I002 Iro, Gert
Bürgerliches Recht

Band 4: Sachenrecht

Taschenbuch

2010
Recht (R)

978-3-211-99443-6

ISSN 0723-5097
4., aktualisierte Auflage

R  I003

Internationales Schiedsgericht 

der Wirtschaftskammer 

Österreich

Handbuch Schieds- und Mediationsordnung

Ein Leitfaden für die Praxis

Taschenbuch

2019
Recht (R) 978-3-903-270-09-1

Wiener Regeln und Wiener Mediationsregeln 2018 - 2. (überarbeitete) 

Auflage

R  K001 Keinert, Heinz

Mitgliederversammlung des Vereins

Funktion, Formen, Kompetenzen - 

Einberufung - Ablauf - Beschlüsse und 

Beschlussmängel

Taschenbuch

2012
Recht (R) 978-3-7007-4945-5 Mit Rechtsprechung und Schrifttum

R  K002 Kerschner, Ferdinand
Bürgerliches Recht

Band 5: Familienrecht

Taschenbuch

2010
Recht (R)

978-3-7091-0071-4

ISSN 0723-5097
4., aktualisierte Auflage

R  K003
Klowait, Jürgen; Gläßler, Ulla 

(Hrsg.)

Mediationsgesetz

Handkommentar

Buch

2014
Recht (R) 978-3-8329-6997-4

R  K004 Katalan-Dworak, Tatjana Praxishandbuch Gewerbeordnung
Taschenbuch 

2019
Recht (R) 978-3-7073-4100-3

Das Buch soll Gewerbetreibenden und juristischen Laien Basiswissen im 

gewerblichen Berufs- und Anlagenrecht sowie insbesondere auch im 

Verfahrensrecht vermitteln.

R  L001 Lembke, Mark Mediation im Arbeitsrecht
Taschenbuch

2001
Recht (R) 3-8005-3065-1

R  M001
Marhold, Franz; Friedrich, 

Michael
Österreichisches Arbeitsrecht

Taschenbuch

2012
Recht (R) 978-3-211-99404-7 2., vollständig überarbeitete Auflage

R  M002 Möschl, Edith Die nichteheliche Lebensgemeinschaft
Taschenbuch

2002
Recht (R) 3-7007-1981-7

R  P001 Poduschka, Michael Vertragsrecht für jedermann
Taschenbuch

2012
Recht (R) 978-3-7046-5662-9

R  P002 Posch, Willibald
Bürgerliches Recht

Band 7: Internationales Privatrecht

Taschenbuch

2010
Recht (R)

978-3-7091-0067-7

ISSN 0723-5097
5., aktualisierte Auflage
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R  P003 Pruckner, Martina

Recht der Mediation

- ZivMediatG mit Kurzkommentar

- Vertrags- und Berufsrecht

- Arbeiten auf EU-Ebene

Taschenbuch

2003
Recht (R) 3-7073-0463-9

R  R001 Rechberger, Walter H. (Hrsg.) Außerstreitgesetz
Buch

2013
Recht (R)

978-3-7046-6252-1

ISSN 2305-6312
2. Auflage

R  S001 Staudegger, Elisabeth

Recht online gratis.

RIS/EUR-Lex

Unentgeltliche juristische Datenbanken im 

Internet

Taschenbuch

2010
Recht (R)

978-3-211-89751-5

ISSN 1615-4967

R  S002 Steike, Jörn; Feller, Sabine Das 1x1 des neuen Mediationsgesetzes
Taschenbuch

2012
Recht (R) 978-3-8240-1207-7 Mediation und andere Formen außergerichtlicher Konfliktbeilegung

R  S003 Schuster, Mathias (Hrsg) Mediation und Recht
Taschenbuch 

2018
Recht (R) 978-3-7089-1774-0 Rechtlicher Rahmen der Mediation in Österreich

R  S004 Steinacker, Christoph Haftung der Organwalter
Taschenbuch

2019
Recht (R) 978-3-7073-3870-6

R  S005 Scheichenbauer, Heidi Datenschutz für Vereine
Taschenbuch

2019
Recht (R) 978-3-7073-3827-7 Praxisleitfaden

R  S006
Schopper, Alexander; 

Weilinger, Arthur

VereinsG

Arbeitsrecht, Steuerrecht, Sportverein

Sammelmappe

2019
Recht (R) 978-3-214-07414-2

Vollständige und ausführliche Kommentierung des österreichischen 

Vereinsrechts. - Abo 

R  S007 Schuster (HG.)
Mediation

Fassung vom 1.1.2024

Taschenbuch

2024
Recht (R) 978-3-990-713112

Gesetzensammlung Mediation - Zusammenstellung der wesentlichen 

mediationsrelevanten Bundesgesetze in Österreich

R  T001 Tews, Günter Unterhalt korrekt berechnen
Handbuch

2011
Recht (R) 978-3-7046-5576-9 Mit CD-ROM

R  W001
Welser, Rudolf; Kletecka, 

Andreas 

Bürgerliches Recht

Band I: Allgemeiner Teil. Sachenrecht, 

Familienrecht

Buch

2018
Recht (R) 978-3-214-14714-3 15. Auflage

S  B001

Bundesministerium für 

Bildung, Wissenschaft und 

Kultur (BMBWK), Abt. I/4a

Peer-Mediation in Schulen
Leitfaden

2006

Schule und Bildung 

(S)

S  B002

Bundesministerium für 

Bildung, Wissenschaft und 

Kultur (BMBWK), Abt. I/4a

Peer-Mediation in Schulen
Leitfaden

2006

Schule und Bildung 

(S)

S  B003

Bundesministerium für 

Bildung, Wissenschaft und 

Kultur (BMBWK), Abt. I/4a

Peer-Mediation in Schulen
Leitfaden

2006

Schule und Bildung 

(S)

S  J001 Jefferys-Duden, Karin Das Streitschlichter-Programm
Taschenbuch

2008

Schule und Bildung 

(S)
978-3407626288 Mediatorenausbildung für Schülerinnen und Schüler der Schulstufen 3 bis 6

S  K001
Kaeding, Peer; Richter, Jens; 

Siebel, Anke; Vogt, Silke
Mediation an Schulen verankern

Taschenbuch

2005

Schule und Bildung 

(S)
978-3407625373 Ein Praxishandbuch

S  O001 Orth, Gottfried Miteinander reden - einander verstehen
Arbeitsheft

2015

Schule und Bildung 

(S)
978-3-95571-425-3 Arbeitsheft für gewaltfreie Kommunikation in der Schule

S  R001 Redlich, Alexander
Kooperative Gesprächsführung in der 

Beratung von Lehrern, Eltern und Erziehern

Heft

1987

Schule und Bildung 

(S)

Materialien aus der Beratungsstelle für soziales Lernen am Fachbereich 

Psychologie der Universität Hamburg
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S  S001 Stern, Thomas Förderliche Leistungsbewertung
Handbuch

2008

Schule und Bildung 

(S)
978-3-85031-102-3

Baustein für die Entwicklung von Schulen, die es den Schülerinnen und 

Schülern ermöglichen, ihre individuellen Stärken zu entdecken und 

auszubauen.

W  A001
Altmann, Gerhard; Fiebiger, 

Heinrich; Müller, Rolf

Mediation: Konfliktmanagement für moderne 

Unternehmen

Buch

2001
Wirtschaft (W) 3-407-36387-7

Die Autoren zeigen anhand von drei Praxisbeispielen auf, über welche 

methodischen Kenntnisse dein Mediator verfügen muss.Sie demonstrieren, 

wie diese Methode effektiv im Unternehmen eingesetzt werden kann. 

W  B001
Bitzer, Bernd; Liebsch, Kerstin; 

Behnert, Annette
Betriebliche Konfliktlösung durch Mediation

Taschenbuch

2002
Wirtschaft (W) 3-7938-7241-6

W  B002
Bitzer, Bernd; Liebsch, Kerstin; 

Behnert, Annette
Betriebliche Konfliktlösung durch Mediation

Taschenbuch

2002
Wirtschaft (W) 3-7938-7241-6

W  B003 Brandes, Dieter

Einfach managen

Klarheit und Verzicht - der Weg zum 

Wesentlichen 

Taschenbuch

2005
Wirtschaft (W) 3-492-24329-0

W  D001
Daimler, Renate; Sparrer, Insa; 

Varga von Kibéd, Matthias

Das unsichtbare Netz

Erfolg im Beruf durch systemisches Wissen

Buch

2003
Wirtschaft (W) 3-466-30624-8 Aufstellungsgeschichten

W  D002 Dickmann, Christian R. 

Konflikte lösen

Was Sie als Führungskraft über Konflikte 

im betrieblichen Umfeld wissen sollten!

Taschenbuch

2015
Wirtschaft (W) 978-3-7375-2373-8

W  D003
Duve, Christian; Eidenmüller, 

Horst; Hacke, Andreas

Mediation in der Wirtschaft

Wege zum professionellen 

Konfliktmanagement

Buch

2003
Wirtschaft (W) 3-933180-79-1

W  D004
Duve, Christian; Eidenmüller, 

Horst; Hacke, Andreas

Mediation in der Wirtschaft

Wege zum professionellen 

Konfliktmanagement (2. Auflage)

Taschenbuch

2011
Wirtschaft (W) 978-3-504-06256-9

W  D005 Danda, Werner K.
Themenfibel

Aktives Konfliktmanagement

Taschenbuch 

2019
Wirtschaft (W) 3-903154-97-1

Kraftvoll zusammenarbeiten - Unterschiede und Widerstände erkennen, 

Interessenskonflikte verstehen, ansprechen und konstruktiv nutzen. Eine 

Themenfibel, die aufzeigt, wie sich das Potenzial Mensch als 

entscheidender Faktor im Unternehmen und Markt entfalten lässt.

W  E001 Erb, Kristine
Die Ordnungen des Erfolgs

Einführung in die Organisationsaufstellung 

Buch

2001
Wirtschaft (W) 3-466-30555-1 Einsatz systemischer Aufstellungen im beruflichen Bereich

W  F001 Faller, Dorothea; Faller, Kurt

Achtsames Management

Führungskompetenzen in Zeiten hoher 

Komplexität

Buch

2018
Wirtschaft (W) 978-3-943951-32-5

W  F002 Faller, Dorothea; Faller, Kurt

Innerbetriebliche Wirtschaftsmediation

Strategien und Methoden für eine bessere 

Kommunikation

Taschenbuch

2014
Wirtschaft (W) 978-3-943951-14-1 Praxishandbuch

W  F003
Faller, Kurt; Fechler, Bernd; 

Kerntke, Wilfried (Hrsg.)

Systemisches Konfliktmanagement

Modelle und Methoden für Berater, 

Mediatoren und Führungskräfte

Buch

2014
Wirtschaft (W) 978-3-7910-3301-3

W  G001 Girschik, Judith Wirtschaftsmediation in Österreich
Diplomarbeit

2014
Wirtschaft (W)

Wirtschaftsmediation unter dem Aspekt unternehmerischer Bedürfnisse 

und ethischer Rahmenbedingungen
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W  G002
Gläßer, Ulla; Kirchhoff, Lars; 

Wendenburg, Felix (Hrsg.)

Konfliktmanagement in der Wirtschaft

Ansätze, Modelle, Systeme

Taschenbuch

2014
Wirtschaft (W) 978-3-8329-7584-5

W  G003 Glasl, Friedrich

Heiße und kalte Konflikte in Organisationen

Anregungen für MediatorInnen, 

Konfliktlotsen, interne BeraterInnen und 

Betroffene

DVD

2012
Wirtschaft (W) 978-3-940112-36-1 Inklusive Booklet

W  G004 Gordon, Thomas
Managerkonferenz

Effektives Führungstraining

Taschenbuch

1995
Wirtschaft (W) 3-453-03382-5

W  H001
Hagen, Johann J.; Lenz, 

Cristina

Wirtschaftsmediation

Theorie - Verfahren - Technik - Praxis

Taschenbuch

2008
Wirtschaft (W) 978-3-214-00506-1  

W  H002
Hammacher, Peter; Erzigkeit, 

Ilse; Sage, Sebastian

So funktioniert Mediation im Planen + 

Bauen

mit Fallbeispielen und Checklisten

Taschenbuch

2011
Wirtschaft (W) 978-3-8348-1515-6

W  H003 Hargens, Jürgen
Erfolgreich führen und leiten - das will ich 

auch können …

Buch

2002
Wirtschaft (W) 3-86145-228-6

Geduld, Zeit, Beobachten und Rückmelden werden spielerisch ernst aus 

verschiedenen Blickwinkeln auf ihren Nutzen für das erfolgreiche "Führen 

und Leiten" abgeklopft

W  H004 Hehn, Marcus Mediation im landwirtschaftlichen Bereich
Taschenbuch

2012
Wirtschaft (W) 978-3-8305-3051-0

W  H005 Hehenberger, Christian Den Gestaltern gehört die Zukunft
Buch

2005
Wirtschaft (W) 3-901852-04-2

W  J001
Jiranek, Heinz; Edmüller, 

Andras
Konfliktmanagement

Taschenbuch

2003
Wirtschaft (W) 3.448-05913-7 Als Führungskraft Konflikte vorbeugen, sie erkennen und lösen

W  K001
Kerntke, Wilfried; Splinter, Dirk; 

Wüstehube, Ljubjana

Mediation als Organisationsentwicklung

Mit Konflikten arbeiten

Taschenbuch

2009
Wirtschaft (W) 978-3-258-07522-8 Ein Leitfaden für Führungskräfte (2. Auflage)

W  K002 Kreuser, Karl Der Hirtenkönig
Taschenbuch

2018
Wirtschaft (W) 978-1-7287-8252-2

Sicher führen in unsicheren Situationen. Die Geschichten vom Hirtenkönig 

behandeln auf amüsante Art, unterstützt durch Illustrationen, dieses 

Thema.

W  K003 Kreuser, Karl
Eine Theorie des agilen Unternehmens - 

Erklärung von kollektiver Kompetenz

Taschenbuch

2018
Wirtschaft (W) 978-1-7287-8349-9

Agilität ist eine Form der Praxis. Sie zeigt sich im unternehmerischen 

Handeln und zeugt von professioneller Kompetenz. Wenn man agile 

Unternehmen beobachten kann, gibt es dafür auch eine Erklärung, wie das 

funktioniert, eine Theorie des agilen Unternehmens.

W  K004 Kolodej, Christa; Smutny, Petra

Führungs- und Organisationsverantwortung 

bei Mobbing

Psychologische und juristische Analysen und 

Empfehlungen

Taschenbuch 

2020
Wirtschaft (W) 978-3-658-29559-2 Praktische Präventions- und Interventionstipps für Führungskräfte

W  L001 Lampel, Johann F.

Welche Wirkungen und unerwünschten 

Wirkungen bringt Wirtschaftsmediation bei 

Arbeitskonflikten mit sich?

Masterthesis

2010
Wirtschaft (W)

W  L002
Leimon, Averil; Moscovici, 

Francois; McMahon, Gladeana
Business-Coaching

Taschenbuch

2014
Wirtschaft (W) 978-3-95571-007-1

W  L003 Lukas, Roland; Dahl, Holger
Konfliktlösung im Arbeitsleben

Leitfaden für die Praxis

Taschenbuch

2013
Wirtschaft (W) 978-3-472-07976-7
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W  L004 Lumma, Klaus

Strategien der Konfliktlösung

Betriebliches Verhaltenstraining in Theorie 

und Praxis

Buch

1992
Wirtschaft (W) 3-922789-27-7 Mit 4 Seminarbeispielen

W  M001 Managerseminare Das Weiterbildungsmagazin
Zeitschrift

2012
Wirtschaft (W)

Heft Nr. 177/Dezember 2012

Teamcasting:

Die perfekte Besetzung

W  M002 Managerseminare Das Weiterbildungsmagazin
Zeitschrift

2018
Wirtschaft (W)

Heft Nr. 247/Oktober 2018

Kollektive Intelligenz entwickeln

Was macht Teams gut?

W  O001 Oboth, Monika; Seils, Gabriele
Mediation in Gruppen und Teams

Praxis und Methodenhandbuch

Taschenbuch

2011
Wirtschaft (W) 978-3-87387-596-8 Konfliktklärung in Gruppen, inspiriert durch die Gewaltfreie Kommunikation

W  O002 OrganisationsEntwicklung
Zeitschrift für Unternehmens-

entwicklung und Change Management

Zeitschrift

2015
Wirtschaft (W)

Heft Nr. 3/2015

Change Management in der digitalen Welt

W  O003 Osborne, Christina Teamkonflikte bewältigen
Taschenbuch

2003
Wirtschaft (W) 3-8310-0499-8

Konflikte verstehen - Optionen einschätzen - Kooperation anstreben - 

Konfliktmanagement

W  P001 Personalmanager Zeitschrift für Human Resources
Zeitschrift

2012
Wirtschaft (W)

Heft Nr. 3/2012

HR & Kommunikation - So bringen Sie Ihre Personalarbeit ins Gespräch

W  P002
Ponschab, Reiner; Schweizer, 

Adrian

Die Streitzeit ist vorbei

Wie Sie mit Wirtschaftsmediation schnell, 

effizient & kostengünstig Konflikte lösen

Handbuch

2004
Wirtschaft (W) 3-87387-586-1

W  P003 Proksch, Stephan Konfliktmanagement im Unternehmen
Buch

2010
Wirtschaft (W) 978-3-642-12222-4

Mediation als Instrument für Konflikt- und Kooperationsmanagement am 

Arbeitsplatz

W  P004 Pühl, Harald

OrganisationsMediation

Grundlagen und Anwendungen gelungenen 

Konfliktmanagements

Taschenbuch

2018
Wirtschaft (W) 978-3-8379-2743-6

Das Buch hilft dabei, Konfliktdynamiken besser zu verstehen, 

Konfliktpotenzial frühzeitig zu erkennen und bearbeiten zu können. 

OrganisationsMediation stellt dabei eine ideale Erweiterung klassischer 

Mediationsstrategien dar und eröffnet Möglichkeiten zur Kombination mit 

anderen Beratungsverfahren wie Teamberatung, Coaching und 

Organisationsentwicklung.

W  P005 Pühl, Harald (Hrsg.) Mediation in Organisationen
Taschenbuch

2003
Wirtschaft (W) 3-934391-16-8

In diesem Buch zeigen erfahrene Praktiker anahnd ihrer konkreten Arbeit 

Wege auf, wie selbst verhärtete oder aussichtslos erscheinde Konflikte 

gelöst werden können: z.B. zwischen Betriebsrat und 

Unternehmensführung, zwischen Führungskräften, in Teams oder bei 

Mobbing.

W  R001 Risak, Johann

Überlegene Unternehmensqualität schaffen

- durch leidenschaftliche Suche nach Neuem

- konsequentes Umsetzen

- rechtzeitiges Erkennen von Veränderungen

Buch

2010
Wirtschaft (W) 978-3-7143-0181-6

W  S001
Schmidt-Tanger, Martina; 

Backwinkel, Holger
Erfolgreiches Coaching für Teams 

Taschenbuch

2012
Wirtschaft (W) 978-3-87387-864-8 NLP professional  für Team- und Konfliktcoaching

W  S002 Scott, Vivian Konfliktlösung im Beruf für Dummies
Taschenbuch

2013
Wirtschaft (W) 978-3-527-70818-5 Konflikte erkennen, lösen oder von vornherein vermeiden
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W  S003 Seirlehner, Sonja

Vorsicht zerbrechlich!

Strategien und Prozesse für die Entwicklung 

einer organisatorischen Konfliktkultur

Taschenbuch

2012
Wirtschaft (W) 978-3-9503380-1-0

W  S004 Sichere Arbeit
Internationales Fachmagazin der AUVA für 

Prävention in der Arbeitswelt

Zeitschrift

2010
Wirtschaft (W)

Heft Nr. 5/2010

Arbeitsrecht - Arbeitspsychologie - Arbeitsgesundheit

W  S005 Sparrer, Insa Wunder, Lösung und System
Taschenbuch

2004
Wirtschaft (W) 3-89670-458-3

Lösungsfokussierte Systemische Strukturaufstellungen für Therapie und 

Organisationsberatung

W  S006 Stadt Graz - Magistratsdirektion Internes Konfliktmanagement Handbuch Wirtschaft (W)

W  S007 Stadt Graz - Magistratsdirektion Internes Konfliktmanagement Handbuch Wirtschaft (W)

W  S008
Sterrer, Christian; Winkler, 

Gernot
Let your projects fly

Buch

2006
Wirtschaft (W) 978-3-901880-20-9 Operatives Nachschlagewerk für das Management von Projekten

W  S009 Schreyögg Astrid
Konfliktcoaching

Anleitung für den Coach

Buch

2002
Wirtschaft (W) 3-593-36949-4

Ein Leitfaden für alle Coaches, die Führungskräfte kompetent beraten 

wollen.

W  V001

Vogel, Hans-Christoph; Bürger, 

Brigitte; Nebel, Georg; 

Kersting, Heinz J.

Werkbuch für Organisationsberater
Taschenbuch

1997
Wirtschaft (W) 3-928047-23-X

W  V002 Vogelauer, Werner (Hrsg.)

Coaching-Praxis

Führungskräfte professionell begleiten, 

beraten und unterstützen

Taschenbuch

1998
Wirtschaft (W) 3-214-06498-3

W  W001

Wirtschaftskammer Österreich

Fachverband 

Unternehmensberatung und IT

Wirtschaftsmediation

Nutzen und Einsatzgebiete von 

Wirtschaftsmediation

Heft
Wirtschaft (W)

W  W002 Wittschier, Bernd M. Konflikt und zugenäht
Buch

1998
Wirtschaft (W) 3-409-18967-X

Der Autor beschreibt, was den Wirtschafts-Mediator auszeichnet, und stellt 

praxiserprobte Strategien und Instrumente vor.

W  Z001 Zuberbühler, Christa

Wie konfliktfähig sind unsere ManagerInnen?

Konfliktkultur und Mediation in 

Führungsetagen unter Berück-

sichtigung genderspezifischer Aspekte

Taschenbuch

2012
Wirtschaft (W) 978-3-7046-6359-7

Spannender Einblick in die Konfliktkultur in Führungsetagen, der zeigt, 

welchen Beitrag Wirtschaftsmediation dort leisten kann

W  Z002 Zvitkovits, Chris

Solution-focused Conflict Survey

Positive Selbstdiagnose bei Konflikten in 

Organisationen

Taschenbuch

2015
Wirtschaft (W)

978-3-95710-035-1
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