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STIMMEN ZUR MEDIATION IM 

ÖFFENTLICHEN BEREICH

Dr.in Rosmarie Drexler,  
Bezirkshauptfrau Zell am See

„Die Bezirkshauptmannschaft Zell am See wendet Medi-

ation vor und in zahlreichen Verwaltungsverfahren mit 

großem Erfolg an – das zeigt sich an Beispielen wie dem 

Hochwasserschutzprojekt Mittersill. Drei eingetragene 

Lösungen und die Behörde wird entlastet. Aufgrund 

dieser sehr positiven Erfahrungen kann ich meinen 

KollegInnen Mediation in der öffentlichen Verwaltung 

sehr empfehlen.“

Siegfried Sackl, Leiter des 
Marktgemeindeamtes Hörsching

„Die ersten Berührungen mit Mediation hatte ich im 

privaten Bereich. Meine anfängliche Skepsis hat sich im 

oftmals, wenn es darum geht, heikle Angelegenheiten 

Klärung von Streitigkeiten zwischen Privatpersonen 

und/oder Unternehmen.“

Dr. Gernot Kiermayr, 
Vizebürgermeister der Stadt Bregenz

„Sehr gute Erfahrungen mit Mediation im öffentlichen 

straße gemacht. Wichtig war es, die unterschiedlichen 

stützung. Da Mediation im öffentlichen Bereich auch für 

andere Bereiche der Stadt Bregenz gut geeignet wäre, 

Fall wieder empfehlen.“

Günter Studener, Leiter des 

„Durch die Vermittlung und Anwendung von mediativen

Strategien in vielen Besprechungen und Sitzungen 

Ortsentwicklungskonzept zu erstellen und auch zu 

erreichen. Mit dieser Vorgehensweise ist es gelungen, 

die ursprünglich unterschiedlichen Meinungen zu 

Es wurde ein Ausgleich zwischen den einzelnen 

viele Punkte umgesetzt und realisiert werden.“
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IN
E WAS TUN BEI KONFLIKTEN?

Mediation – das Verfahren für lösungsorientierte und moderne 

Konfl iktbearbeitung in allen Lebensbereichen.
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